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O PROJEKTU

Mladi su sve viSe u interakciji s novim tehnologijama i digitalnim medijima. Uloga digitalnog rada s
mladima je ocigledna — u smislu svrsishodnog iskoristavanja novog prostora za rad s mladima,
podrzavanja digitalne pismenosti i omoguéavanja mladim ljudima nositi se s rizicima koji su povezani
s digitalizacijom. Praktiéne implikacije za radnike/ce s mladima leze u novim neophodnim
kompetencijama i novim oblicima odrzavanja osobnih granica u odnosima s mladim ljudima u
digitalnom prostoru.

Danasnji pristup odraslih radnika/ca s mladima u uspostavljanju kontakata s mladima mahom je
neucinkovit buduéi da se koriste zastarjele metodologije privlacenja pozornosti i interesa mladih.
Radnici/ce s mladima su u borbi kako bi pronasli odgovaraju¢ kontakt i trenutak za uspostavljanje
dijaloga s mladima jer koriste alate koji su previSe udaljeni od svakodnevnog Zivota danasnjih
tinejdzZera i tinejdZerica, koji/e veéinu slobodnog vremena provode na internetu.

Video igre (gejming) i drustvene mreZe su neki od najcesc¢ih hobija danasnjih mladih i mogu se
promatrati kao njihova pasivna aktivnost. Odnosno, iz druge perspektive, mladu osobu u trenutku
igranja mozemo zamisliti i kao aktivnog/u suradnika/cu u nekoj aktivnosti ili zajednickom projektu na
gejming platformi ili kao chat-moderatora/icu.

NajviSe mogucénosti za provodenje slobodnog vremena mladi najcesce otkrivaju na internetu, i
uglavnom vi$e ni ne stupaju u kontakt s centrom za mlade ili radnicima/cama s mladima. Cak i ako
mladi pokazuju veliko samopouzdanje u koriStenju online alata, oni jo$ uvijek nisu obuceni za
koriStenje ovih alata s potpunom svijescu.

Kvalitetan rad s mladima koji ispunjava potrebe mladih mora, u modernom dobu, ukljucivati i fokus
na digitalni svijet. To ne znaci da svaki/a radnik/ca s mladima treba biti tehni¢ki/a struénjak/inja, ve¢
da postoji svijest i priznanje da fokus rada s mladima trebaju biti mladi ljudi koji odrastaju u digitalnoj
eri i kojima je potrebna podrska za navigaciju u digitalnim aspektima njihovih Zivota, kao i kriticku
analizu informacija i interakcije na internetu.

Ovaj projekt odgovara na potrebe nasih mladih (tipiénog porijekla i pripadnika/ca marginaliziranih
grupa) i radnika/ca s mladima, jer je u skladu s najnovijim saznanjima na europskom nivou koja
prepoznaju potrebu za inovativnim pristupom u radu s mladima koji provode vedi dio svog vremena
na internetu i ne posjecuju u velikoj mjeri (lokalne) centre/klubove za mlade.

Ovim projektom teZzimo daljnjem osnazivanju nasih radnika/ca s mladima u inovativhom koristenju
digitalizacije, digitalnom radu s mladima i koristenju metodologije gejmifikacije u svakodnevnom radu
s mladima u nasim zajednicama (ukljucujudi i imigrante/ice), kako bi nase aktivnosti rada s mladima
bile atraktivnije i u skladu s vremenom, te na taj nacin doprinijele ukljucivanju i angaziranju kako
mladih tipicnog porijekla tako i mladih pripadnika/ca marginaliziranih grupa tj. imigranata i
imigrantica.

Stoga, ciljevi projekta su:

e OsnaZivanje radnika/ca s mladima znanjem i vjeStinama za primjenu digitalnih alata i
provodenje digitalnog rada s mladima u svojim svakodnevnim aktivnostima, s posebnim
fokusom na ukljucivanje — kroz razvoj inovativne i suvremene knjige alata i prirucnika.

e OsnaZivanje radnika/ca s mladima i poboljsavanje upravljanja znanjem u teoriji i praksi kod
organizacija koje provode rad s mladima u svrhu izgradnje kompetencija radnika/ca s mladima
u metodologiji koristenja gejmifikacije i avanturisti¢kih aktivnosti/, escape rooms“ u online i



offline radu s mladima za ukljucivanje imigranata/ica — kroz koristan/inspirativan kurikulum,
obuku za e-ucenje i knjigu alata zasnovanu na inovativnoj metodologiji.

Ohrabrivanje Sireg broja radnika/ca s mladima da organiziraju kreativni i inovativni rad s
mladima (online i offline), koristeci gejmifikacijsku metodologiju zasnovanu na pristupacnim,
jeftinim i u€inkovitim avanturistickim sobama (adventure rooms) u radu s potrebama tipicnih
i marginaliziranih mladih, tj. mladih imigrantskog porijekla u nasim zajednicama.

Budenje interesa kod veéeg broja mladih imigrantskog porijekla za sudjelovanje u
aktivnostima rada s mladima — kroz umnozavanje inovativnih jeftinih/ucinkovitih
avanturistickih soba u nasim zajednicama i uz povecavanje uklju¢enosti medu mladima.

Ovaj projekt se provodi transnacionalno, buduci da se fokusira na nove tehnologije, IKT alate i
metodologiju koje ne prepoznaju geografske granice, ve¢ su prisutne u svim nasim zemljama.
Raznolikost ukljucenih zemalja donosi posebnu dodatnu vrijednost projektu, buduéi da partneri dolaze
iz Cetiri zemlje od kojih se svaka nalazi na razlicitom stupnju digitalizacije rada s mladima i koristenja
metodologije gejmifikacije.

Projektne aktivnosti su:

A1l — aktivnosti projektnog menadZmenta

M1 — inicijalni kick-off transnacionalni projektni sastanak partnerskih organizacija

01 - knjiga alata ,,Digitalizacija rada s mladima za ukljucivanje imigranata i imigrantica”

M2 — drugi transnacionalni projektni sastanak

02 — kurikulum ,,Gejmifikacija u radu s mladima za ukljucivanje imigranata i imigrantica”

M3 — tredi transnacionalni projektni sastanak

03 — obuka za e-ucenje na temu gejmifikacije u radu s mladima za ukljucivanje imigranata i
imigrantica

04 — prirucnik ,,Digitalni rad s mladima za ukljucivanje imigranata i imigrantica”

M5 — Cetvrti transnacionalni projektni sastanak

04 — knjiga alata ,,Upotreba avanturistickih soba u radu s mladima za ukljucivanje imigranata
i imigrantica”

C1 - LTTA (learning-teaching-training activity) obuka za trenere i trenerice

E1, E2, E3 — nacionalne konferencije u Hrvatskoj, Svedskoj i Srbiji

E4 — medunarodna konferencija u Njemackoj

M5 — transnacionalni evaluacijski projektni sastanak

Projektni partneri su:

Ratamm \Vith the support of the

*

b Of the European Union

Youth Power Germany e.V., Njemacka

Wizard, obrt za savjetovanje, Hrvatska

Ung Kraft / Youth Power, Svedska

Centar za savremene Zivotne kompetencije (CSZK), Srbija

Udruga za unaprjedivanje suvremenih Zivotnih vjestina ,Ostvarenje”, Hrvatska

il Erasmus+ Programme
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UVOD U KURIKULUM

Kurikulum ,Gejmifikacija u radu s mladima za ukljucivanje imigranata i imigrantica“ je inovativan
resurs namijenjen radnicima i radnicama s mladima tj. trenerima i trenericama koji/e provode
obrazovne programe za ukljucivanje imigranata i imigrantica. Kurikulum je dizajniran za cjelokupan
sedmodnevni tijek obuke za edukaciju radnika i radnica s mladima u razvijanju potrebnih vjestina i
znanja u koristenju gejmifikacije za ukljucivanje imigranata i imigrantica. Rijec je o inovativhom modelu
obuke koji pokriva postojecu potrebu za prilagodavanjem metodologije gejmifikacije kroz rad s
mladima, i nudi potrebne obrazovne alate koji podrzavaju kvalitetno obrazovanje radnika i radnica s
mladima za potonju upotrebu gejmifikacije u vlastitom radu s korisnicima i korisnicama aktivnosti.
Odabrane metode sesija razvijenih za ovaj kurikulum su veoma prakti¢ne i korisne u radu s mladima
(tipicnog porijekla, a posebno pripadnika i pripadnica marginaliziranih grupa) na temu ukljucivanja
imigranata i imigrantica. Oni/e, kao ciljna grupa, nisu dovoljno uklju¢eni/e u aktivnosti rada s mladima,
medutim uz upotrebu predloZzene metodologije, koja je zaista privlacna i garantira aktivno
sudjelovanje, doci ¢e do dubljeg i snaZnijeg samonapretka, ali i motivacije kod mladih imigranata i
imigrantica da ostanu aktivni/e u buducnosti.

Glavni ciljevi obuke zasnovane na ovom kurikulumu su:

e Ucenje o lokalnim stvarnostima razlic¢itih zemalja u vezi s postoje¢im programima rada s
mladima za ukljucivanje imigranata/ica u zajednicu

e Razumijevanje izazova i prepreka s kojima se susrecu imigranti/ce i marginalizirane grupe u
zajednici

e Istrazivanje klju¢nih aspekata tehnike gejmifikacije i njene primjene

e IstraZzivanje vjeStina razvijenih koristenjem gejmifikacije u radu s mladima za mlade
imigrante/ice

e Razumijevanje utjecaja igre na suocavanje sa socijalnim, psiholoskim i obrazovnim potrebama

e Pokretanje razgovora i postizanje zajednickog razumijevanja o vaznosti povezivanja
svakodnevnih Zivotnih problema imigranata/ica u okviru aktivnosti gejmifikacije uz upotrebu
ukljucivih metoda

e Stvaranje prostora za izradu preporuka za radnike/ce s mladima koji/e rade s
imigrantima/icama u svojim gradovima i drzavama

e Razvoj i provodenje lokalnih radionica koje su zasnovane na metodologiji gejmifikacije za
ukljucivanje imigranata/ica

Kurikulum za obuku zasnovan je na principima i pristupima neformalnog obrazovanja. Sastoji se od
prakticnih aktivnosti koje se lako mogu umnoZiti za potrebe svih zainteresiranih radnika/ca s mladima
i trenera/ica. Takoder, sluzi kao sredstvo poboljsanja kvaliteta upravljanja znanjem u organizacijama
za mlade i organizacijama rada s mladima, jer omogucava lako i kvalitetho umnozavanje opisanih
znanja i praksii za buducée obrazovanje i osnaZivanje radnika/ca s mladima zainteresiranih za koristenje
metodologije gejmifikacije u svojim aktivnostima rada s mladima za ukljucéivanje imigranata/ica.
Povrh toga, njegove interaktivnhe metode, kao Sto su aktivnosti u velikim i malim grupama, grupni
izazovi, igre uloga, prezentacije, zabavne obrazovne aktivnosti i razmjena praksi u kombinaciji s
teorijskim doprinosom od strane trenera/ica, paZljivo su birane u cilju zadovoljavanja obrazovnih
potreba sudionika/ca i stvaranje prostora za buduce planiranje i praktiénu primjenu stecenih znanja.



Program obuke

poslijepodne

Dolazak sudionika i sudionica

vecer

Dobrodoslica

2. dan

jutro

Uvodna sesija s osnovnim informacijama o kurikulumu i obuci, ocekivanjima i
doprinosima, kao i izgradnja grupe

poslijepodne

Ukljucivanje imigranata i imigrantica u nase zajednice i razliciti postojeci srodni programi
u radu s mladima

poslijepodne

Refleksija i evaluacija dana

vecer

Interkulturalna vecer

3. dan

jutro

Razumijevanje prepreka s kojima su suoceni/e imigranti i imigrantice i marginalizirane
grupe

poslijepodne

Osnovni koncepti gejmifikacije, njene vrijednosti i pristup

poslijepodne

Refleksija i evaluacija dana

4. dan

jutro

Gejmifikacija i svakodnevni problemi multikulturalnog Zivota, drustvene, psiholoske i
obrazovne potrebe mladih imigranata i imigrantica

poslijepodne

Statistike i predrasude o gejmifikaciji i njenom utjecaju na mlade imigrante i imigrantice

poslijepodne

Unaprjedenje socijalnih vjestina kroz igru — doprinos rjesavanju problema mladih
imigranata i imigrantica

poslijepodne

Refleksija i evaluacija dana

5. dan

jutro

Koraci prema realizaciji aktivnosti gejmifikacije za ukljucivanje imigranata i imigrantica

poslijepodne

SLOBODNO POSLIJEPODNE

6. dan

jutro

Gejmifikacija: osobnost igraca i igracica i vrste tipicnih igraca i igracica koje utjecu na
multikulturalne drustveno-psiholoske potrebe mladih imigranata i imigrantica

poslijepodne

Misija i mehanika unutar aktivnosti gejmifikacije; poveznica sa svakodnevnim
problemima s kojima se susrecu imigranti i imigrantice

poslijepodne

Refleksija i evaluacija dana

7. dan

jutro

Teorijski koncepti za izgradnju dugotrajne aktivnosti gejmifikacije osnovane na
ukljucivanju mladih imigrantskog porijekla

poslijepodne

Infografika za izgradnju aktivnosti gejmifikacije zasnovana na ukljuéivanju mladih
imigrantskog porijekla

poslijepodne

Razvijanje lokalnih radionica za mlade na temu ukljucivanja imigranata i imigrantica kroz
upotrebu metodologije gejmifikacije

poslijepodne

Refleksija i evaluacija dana

8. dan

jutro

Razvijanje lokalnih radionica za mlade na temu ukljucivanja imigranata i imigrantica kroz
upotrebu metodologije gejmifikacije

poslijepodne

Testiranje radionica, povratna informacija i konzultacije

poslijepodne

Evaluacija i zatvaranje programa

vecer

Proslava ,Vidimo se ponovo”

9. dan

jutro

Odlazak sudionika i sudionica




PREPORUKE ZA KORISTENJE OVOG KURIKULUMA | ORGANIZACIJU SLICNIH
OBUKA

Kurikulum ,Gejmifikacija u radu s mladima za ukljucivanje imigranata i imigrantica“ razvijen je s ciljem
Sirenja utjecaja cjelokupnog projekta na partnerske organizacije i ¢lanove/ice drugih organizacija i
edukatore/ice koji/e su aktivni/e u radu s imigrantima/cama i drugim marginaliziranim grupama. Dalje,
njegov cilj je Sirenje utjecaja i pruzanje alata svim edukatorima/cama i radnicima/cama s mladima
koji/e se bave temom uklju¢ivanja osoba u svoje aktivnosti pruzajuci tehnike upotrebe gejmifikacije
kao inovativnog izvora u ovom podrucju. Stoga je podrska daljem razvoju kapaciteta organizacija i
radnika/ca s mladima u njihovim programima glavna ideja koja stoji iza ovog kurikuluma.

Ovaj kurikulum je posebno koristan resurs za sve edukatore/ice, radnike/ce s mladima i organizacije
koji/e su zainteresirani/e za rad s imigrantima/cama i drugim marginaliziranim grupama i koristenje
gejmifikacije kao alata za njihovo ukljucivanje. Razvijene sesije se mogu lako prilagoditi za primjenu u
razlicitim realnostima i potrebama zemlje, ujedno sluZiti i kao inspiracija za organizaciju slicnih
aktivnosti.

Kvalitetna adaptacija i provodenje obuke zasnovane na ovom kurikulumu, ukljuujuéi uspjesno
postizanje ciljeva postavljenih za svaku sesiju i vieZzbu, mogu se osigurati pra¢enjem odredenih kljucnih
preporuka koje ce biti predstavljene u nastavku. Ove preporuke su korisne u obje faze — uslijed
pripreme prije dolaska sudionika/ca na obuku, kao i tijekom programa.

1. faza: Prije pocetka obuke

= Sudionicima/cama treba pruziti sve detaljne informacije koje se odnose na njihovo
sudjelovanje putem info-paketa preko e-poste ili telefonske komunikacije, ukljucujuci
higijenske i sigurnosne mjere. U prijavnom obrascu treba postojati pitanje vezano za njihovu
motivaciju za sudjelovanje u programu i na osnovi tog odgovora se treba izvrsiti selekcija
sudionika/ca.

= Koordinatori/ce projekta i partnerske organizacije zaduzene za pripremu i slanje sudionika/ca
na obuku trebaju dogovoriti pripremne sastanke sa sudionicima/cama kako bi ih pripremili/e
i pruzili/e im dodatne informacije o temi i ocekivanjima, kulturnim vrijednostima zemlje u koju
idu, kljuénim informacijama u vezi s metodologijom neformalnog obrazovanja (za one koji/e
prvi put sudjeluju u takvom programu), i pruzili/e im podrsku u organiziranju putovanja i
potrebnih priprema prije dolaska.

= Vazino je da sudionici/e budu unaprijed obavjesteni/e o pojedinim aktivnostima koje
zahtijevaju odredenu razinu znanja o lokalnom kontekstu. Sudionici/e trebaju unaprijed
istraZiti situaciju imigranata/ica u svojoj zemlji, kao i postojece programe u radu s mladima
koji se odnose na njihovo ukljucivanje i izazove radnika/ca s mladima u ovom podrucju kako
bi se mogli/e lako prilagoditi temi i razviti lokalne radionice na osnovi otkrivenih potreba.

=  Partnerske organizacije trebaju pripremiti sudionike/ce o vaznosti prihvacanja i tolerancije u
radu u interkulturnim grupama.

= Organizacije koje Salju sudionike/ce trebaju osigurati svojim sudionicima/cama relevantne
materijale o svom radu i aktivnostima kako bi im se mogla pruziti prilika za razmjenu
kontakata, ali i za pokretanje potencijalnih partnerstava. Takvi materijali i informacije mogu
ukljucivati brosure, internet stranice, vizitkarte, druge relevantne publikacije u vezi s temom
itd.

= Sudionike/ce treba obavijestiti da ¢e biti organizirana i interkulturalna vecer na kojoj svaka
grupa donosi lokalnu hranu ili piée ili predstavlja zanimljive ¢injenice i kulturne vrijednosti iz
svoje zemlje.



2. faza: Tijekom obuke

Sve sesije predstavljene u ovom kurikulumu razvili/e su kompetentni/e treneri/ce i radnici/ce
s mladima; one su dizajnirane za sve edukatore/ice koji/e su zainteresirani/e za temu
gejmifikacije i njene upotrebe za ukljucivanje imigranata/ica u zajednicu. Medutim, kad ¢e
organizirati obuku zasnovanu na ovom kurikulumu, edukatori/ce najprije moraju uzeti u obzir
razinu znanja u grupi i prilagoditi sesije u skladu s njihovim potrebama i kapacitetima.
Evaluacija i refleksija o ciljevima ucenja su kljucni elementi svakog radnog dana. Neophodno
je da sudionici/e postave vlastite ciljeve uéenja i ocekivanja od obuke veé prvog dana
programa, a zatim o tome ponovo razmisljaju posljednjeg dana. Takoder, dnevni raspored
treba osigurati prostor sudionicima/cama kako bi reflektirali i procijenili svaki radni dan, i to
na temu programa, energije u grupi, uc¢inak trenera/ica i njihovog vlastitog nivoa doprinosa i
ucenja.

Svakodnevna refleksija i evaluacija treba se neprestano poticati i dijeliti s trenerima/cama. Na
taj nacin treneri/ce mogu lakSe odgovoriti na potrebe grupe i prilagoditi sesije i metodologiju
u skladu s tim potrebama te osigurati uspjeh u primjeni i postizanju ciljeva ucenja
sudionika/ca.

Treneri/ce trebaju biti svjesni/e da ¢e za neke sesije mozda biti potrebno vise vremena nego
Sto je to planirano. Klju¢ u ovim slucajevima je fleksibilnost, posebno kad se Cini da postoji
pozitivan utjecaj na raspolozZenje i u¢enje kod sudionika/ca.

Treneri/ce trebaju naglasiti vaznost, ali i pruziti priliku sudionicima/cama da daju svoj doprinos
odredenim sesijama ukoliko to Zele. Ova najava se moZe obaviti prvog dana programa tako da
se sudionici/ce mogu unaprijed pripremiti.

3. faza: Nakon obuke

Nakon obuke vazno je provesti proces evaluacije. U slu¢ajevima kad sudionici/ce moraju
provesti lokalne radionice, obrazac za evaluaciju koji ukljucuje ovaj proces i povezuje ga s
dugorocnim utjecajem cjelokupne obuke posebno je koristan kako za njih same tako i za
trenere/ice kako bi poboljsali vlastiti rad u buduéim programima. Obrasci za evaluaciju uvijek
trebaju sadrzati pitanja u vezi s prijedlozima za buduénost i unapredenju rada.

Nakon $to sudionici/e napuste obuku vazno je i dalje odrzavati kontakt s njima kako bi se
lokalne radionice dalje razvijale i pruZila se potrebna podrska i pomo¢ u njihovoj organizaciji.
Nakon provodenja radionica, od sudionika/ca se moZe zatraZiti da popune obrazac za
povratne informacije i obavijesti o prate¢im aktivnostima.



SMJERNICE ZA ODRZAVANJE SOCIJALNE DISTANCE | DRUGE MIJERE
SIGURNOSTI TUEKOM PANDEMIJE VIRUSA COVID-19

Obuka i odabrane metode za provodenje sesija osmisljene su na nacin da se lako prilagode za vrijeme
pandemije virusa Covid-19 i mjerama na snazi tijekom obuke u fizickom prostoru. Postovanje klju¢nih
mjera sigurnosti ne ¢e dovesti do negativnog utjecaja na cilj i zadatke obuke.

Medutim, potrebni su dodatan napor i komunikacija od strane organizatora kako bi se izbjegli
potencijalni problemi i nesporazumi u vezi s dolaskom sudionika/ca i provodenjem programa.
Najazurnije informacije u vezi s mjerama na snazi u zemlji u kojoj se odrzava obuka trebaju se prenijeti
sudionicima/cama kako bi oni/e bili/e spremni/e i kako ne bi doslo ni do kakvih izazova u prelasku
granice, uz osobnu sigurnost i jasno razumijevanje sto mogu ocekivati po dolasku. Ova komunikacija
se moze izvrsiti preko partnerske organizacije u svakoj od zemalja sudionika/ca u projektu ili direktno
sa sudionicima/cama. Sve pripreme i logistiku treba prilagoditi trenutnim mjerama sigurnosti, pa bi iz
tog razloga organizacijski tim trebao neprestano provjeravati situaciju kako bi mogao reagirati i
planirati na vrijeme.

PRIJE POCETKA OBUKE:

e Mijesto odrzavanja obuke treba imati veci prostor kako bi se prilagodio mjerama sigurnosti i
socijalnog distanciranja. Ako se obuka odrzava tijekom toplijeg vremena, i ukoliko je to
mogucde, najbolje je organizirati odredene aktivnosti na otvorenom.

e Odabrani/e sudionici/ce obuke trebaju obavijestiti organizacijski tim u slu¢aju da imaju bilo
kakve simptome Covid-19 prije pocetka putovanja. Tim sudionicima/cama se savjetuje da ne
putuju, a partnerska organizacija bi trebala biti u moguénosti reagirati na pronalazak zamjene
medu potencijalnim sudionicima/cama na listi ¢ekanja.

e Svim sudionicima/cama i trenerima/cama treba pruZziti uputstva o sigurnosti i higijeni prije
njihovog dolaska na mjesto odrzavanja obuke. Takoder, za svaku osobu treba planirati
sredstva za dezinfekciju i maske, za radnu sobu, ali i u prostorijama u kojima su smjesteni.

TIJEKOM OBUKE:

e Sredstva za dezinfekciju ruku i maske trebaju biti postavljene na vidljivo mjesto u radnoj sobi,
ukljucujuci i neke od lokacija oko smjestaja koje sudionici/e najvise posjecuju.

e Medusobna udaljenost od 1,5 - 2 metra i noSenje maski treba biti glavno pravilo tijekom
aktivnosti u velikim grupama. Kad se radi u malim grupama, ako se distanca ne moze u
potpunosti postovati, sudionici/e moraju imati maske i povremeno dezinficirati ruke.

e Svatko treba oprati i dezinficirati ruke prije ulaska u radnu sobu.

e Preporucuje se da treneri/ce povremeno podsjecaju sudionike/ce na dezinfekciju i mjere koje
treba uzeti u obzir tijekom obavljanja odredenih aktivnosti.

o Tijekom pandemije virusa Covid-19 preporucuje se organiziranje aktivnosti u malim grupama
kako bi se lakSe upravljalo fizickom distancom.

e Kad god je to moguce, treba odrzavati aktivnosti na otvorenom.

e Sudionicima/cama treba pruZiti set neophodnih radnih materijala prvog dana obuke.
Savjetujte im da koriste taj set tijekom svih radnih dana, osim ako im nisu potrebni dodatni
materijali za neke odredene aktivnosti.

e Svaka osoba (sudionik/ca, trener/ica, ¢lan/ica organizacijskog tima) treba biti svjesna da je
sama odgovorna za postovanje mjera.

e Radnu sobu treba povremeno prozraciti tijekom dana, npr. ujutro prije pocetka sesije, tijekom
pauza za kavu i nakon sesija.



RAZVUENE SESUE ZA OBUKU ,GEJMIFIKACJA U RADU S MLADIMA ZA
UKLJUCIVANJE IMIGRANATA | IMIGRANTICA”

Uvodna sesija s osnovnim informacijama o kurikulumu i obuci, oc¢ekivanjima i
doprinosima, kao i izgradnji grupe

Naslov sesije: Uvodna sesija s osnovnim informacijama o kurikulumu i obuci, ocekivanjima i
doprinosima, kao i izgradnji grupe

Trajanje: 180 minuta

Pozadina:

Svaka obuka treba imati polaznu tocku kad se sudionici/ce, partneri i organizacijski tim sluzbeno
sastaju. Uvodne sesije su razvijene upravo iz ovog razloga i u cilju uspostavljanja prvog kontakta sa
svima i pruzanja informacija o projektu, organiziranim aktivnostima, toku obuke i dnevnom rasporedu,
kaoiizgradnji grupe. U grupi obi¢no postoje ljudi koji se veé poznaju, medutim ideja koja stoji iza sesije
jest postavljanje terena za uvodenje Citave grupe i izgradnje tima, ukljucujuci postavljanje ciljeva
ucenja i potencijalnih briga koje treba imati na umu prije nego sto se krene s radom na zadanu temu.
Tijekom ove sesije se, ujedno, pruzaju i sve informacije o smjestaju, logistici, obrocima i pauzama za
kavu, kao i prakti¢cne informacije o lokalnoj sredini i okolini.

Svrha sesije: Postavljanje osnova za proces ucenja i izgradnju grupe, ukljucujuéi pruzanje informacija
o projektu i programu.

Ciljevi:
e Uvod u pozadinu projekta i program obuke;
e Stvaranje prostora za medusobno upoznavanije;
e Uspostavljanje osnovnih pravila za rad;
e Stvaranje prostora za refleksiju o ocekivanjima i doprinosu programu.

Kompetencije kojima se bavi:
e o0sobne, drustvene i kompetencije za ucenje o ucenju;
e kompetencija za kulturnu svjesnost i izrazavanje;
e viSejezicne kompetencije;
e kompetencije opce pismenosti.

Metodologija i metode:
e Prezentacija sadrzaja;
e Runde u plenumu;
e Rad u parovimaiindividualan rad;
e Rad u malim grupama;
e Tusideja.

Tijek sesije:

I. Uvod o projektu i aktivnostima (15 minuta)




Predstavnik/ca koordinacijske organizacije tj. koordinator/ica projekta zapodinje sluzbenim
otvaranjem obuke osobnim predstavljanjem i predstavljanjem rada organizacije. Zatim prelazi na uvod
u projekt i njegove glavne aktivnosti i nastavlja s opisom pozadine obuke. Predstavljaju se i treneri/ce
i kljucni/e clanovi/ce odgovorni/e za program, logistiku i pruzanje podrske sudionicima/cama.

Il. Rundasimenima (10 minuta)
Sudionici/ce su pozvani/e kratko se predstaviti izgovaranjem imena i organizacije koju predstavljaju i
podijeliti s grupom nesto u vezi sa svojim putovanjem na obuku. Trener/ica pocinje prvi/a kako bi se
sudionici/e osjecali/e lagodnije nastaviti.

lll. Pronadi para i podijeli (30 minuta)
U kutiji je nekoliko malih papira koje je trener/ica unaprijed pripremio/la. Na njima su razlicita pitanja
ili teme za kratku diskusiju. Trener/ica poziva svakog/u sudionika/cu da uzme papir iz kutije i upucuje
ih da pronadu par s kojim ce diskutirati o medusobnim odgovorima/temama u 2-4 minuta. Zatim
mijenjaju par i tako se odvija nekoliko krugova razgovora. Priblizno vrijeme za cijelu vjezbu je 30
minuta. Potencijalne teme/pitanja odabrana za ovu vjezbu mogu biti sljedeca:

e Igra koju si najvise volio/la u djetinjstvu

o Kako zamisljas savrSen dan?

e Omiljena hrana

e Omiljeni film

e Omiljeno mjesto za zabavu/razonodu

e Omiljeni sport/omiljena aktivnost

e Kako zamislja$ svoju buduénost?

e Najbolji poklon koji si dobio/la ili poklonio/la nekome

e Najbolji/a prijatelj/ica

e Najbolje radno iskustvo

e Najznacajnija stvar koju si naucio/la od svojih roditelja

e Najbolja stvar o skoli je

e Rad s ljudima/za ljude razli¢itog porijekla

e Omiljena knjiga svih vremena

e Koji je tvoj omiljeni nacin putovanja?

e Savrseno radno mjesto

e Moja metoda ucenja

e Najbolja/najgora navika

IV. Prezentacija dnevnog rasporeda i programa (10 minuta)
Trener/ica posvecuje nekoliko minuta detaljnom predstavljanju dnevne agende sudionicima/cama za
cijeli program, kroz razlicite crteze i vizualne materijale. Ukratko spominje i neke od klju¢nih metoda i
metodologija koje ée se koristiti.

V. Ocekivanja, zabrinutosti i doprinosi (25 minuta)
Trener/ica stavlja na pod tri Sarene post-it ceduljice (zelene, crvene i plave boje) i nekoliko olovaka.
On/a objasnjava sudionicima/cama da ¢e u sljedecih 5 minuta morati koristiti post-it ceduljicu svake
boje i na njoj odgovarati na tri pitanja u vezi s programom. Svaka osoba mora napraviti ovaj zadatak
pojedinacno, imaju¢i na umu da svaka boja predstavlja odredeno pitanje i da se one ne smiju
pomijesati. Trener/ica zapisuje pitanja na flipchart papir. Pitanja su sljedeca:

e Zelena: Koja su neka tvoja ocekivanja od ove obuke?

e Crvena: Koje su neke od tvojih briga u vezi s obukom i sveukupnom organizacijom dogadaja?

e Plava: Kako vidis svoj doprinos ovom programu i izgradnji tima?




Kada zavrse, sudionici/ce lijepe papiri¢e na odgovarajudi flipchart papir. Trener/ica ih zatim dijeli u tri
grupe, a svaka grupa mora analizirati jedan flipchart/jednu boju. Nakon analize odrzavaju se kratke
prezentacije iz svake grupe, gdje sudionici/ce dijele svoje dojmove i razumijevanje o onome sto je
napisano na njihovom flipchartu.

VI. lzgradnja mostova (80 minuta)
Trener/ica trazi od sudionika/ca da ustanu i prosecu se po sobi i pronadu osobe koje su rodene u istom
godisnjem dobu kao i oni/e sami/e. Na ovaj nacin izvrsit ¢e se podjela u Cetiri razli¢ite grupe (proljece,
lijeto, jesen i zima). Trener/ica spaja dvije grupe suprotnih godis$njih doba formirajuéi tako dvije vece
grupe za predstojeci zadatak/vjezbu. Sudionicima/cama je objasnjeno da je njihova uloga u ovoj vjezbi
predstaviti dvije grupe stanovnika/ca koji/e Zive u dva dijela grada izmedu kojih tece rijeka. Dvije grupe
su vodile nekoliko razgovora tijekom godina i konacno su dosle do zajednicke ideje o izgradnji mosta
kao rjeSenja za prelazak preko rijeke. Doprinos izgradnji mosta trebaju dati podjednako oba dijela
grada. Medutim, izazov u ovoj vjezbi je da obje grupe moraju imenovati samo jednu osobu po grupi
koja ¢e razgovarati s drugom stranom o dizajniranju mosta.
Trener/ica upucuje obje grupe da se okupe u razli¢itim radnim prostorima/prostorijama u kojima
mogu slobodno razgovarati bez ometanja ili sluSanja druge grupe. U svojim radnim
prostorima/prostorijama imaju na raspolaganju razli¢ite vrste materijala koje mogu koristiti za
izgradnju mosta. Trener/ica daje samo jedan kriterij i uputstvo o mostu - mora biti u razmjeru od 1
metra i mora biti u stanju izdrzati tezinu automobila (igracke). Predstavnici/e obje grupe trebaju
razgovarati o informacijama o Sirini ili visini i odabranim materijalima.
Grupe imaju nekoliko minuta za razgovor i biranje osobe koja ée ih predstavljati, kao i za pripremu za
zadatak. Diskusija s drugom grupom zapocinje nakon 15 minuta i to nasamo izmedu predstavnika/ca.
U ovoj fazi oni/e jo$ uvijek ne trebaju dijeliti/razmjenjivati ideje za dizajn mosta. Nakon razgovora
vracaju se svojim grupama i izvjestavaju o tome $to su diskutirali/e, a narednih 20 minuta koriste
osmisljeni dizajn mosta i rade sa svojom grupom. Predstavnici/e grupa se ponovo sastaju na 10 minuta
kako bi razgovarali o idejama i dizajnu. Ponovo se pridruzuju svojim grupama da bi radili/e jos 15
minuta i ustanovili/e potrebu za daljim prilagodavanjima.
Kad zavrSe s radom, obje grupe se sastaju kako bi predstavile svoju polovicu izgradenog mosta, kako
bi ih spojile i testirale izdrZljivost gotovog mosta. Uz pomo¢ igracke testiraju funkcionalnost mosta i
aplaudiraju svojim radnim dostignuc¢ima i suradniji.
Trener/ica ih zatim poziva da se pridruze plenumu radi kratke refleksije o zadatku i postavlja sljedeca
pitanja:

e Koliko je tim bio ucinkovit u organizaciji posla?

e Jesu li svi ¢lanovi/ce grupe sudjelovali/e u poslu?

e Kako clanovi/ce obje grupe procjenjuju proces pregovaranja i uc¢inak predstavnika/ca?

e e li inicijalna ideja izgradnje mosta bila uspjesna ili je bilo potrebe za promjenom? A kad je

rijec o dizajnu?
e Jesu li postojali bilo kakvi izazovi ili problemi u komunikaciji s drugom grupom?

VII. Grupni dogovor (10 minuta)

Ovaj dio sesije zapocinje povezivanjem logike koja stoji iza prethodne vjezbe. Trener/ica naglasava
vaznost zajednickih dogovora o suradnji i zajednickom ispunjavanju zadatka pozivajuéi se na iskustva
izgradnje mosta koja su sudionici/ce prethodno podijelili/e. Dalje, on/a dodaje da je tijekom obuke
potrebno postojanje odredenih pravila koje ¢e sudionici/e uspostaviti u pogledu razlicitih praktikalija
i metoda rada, kao i medusobnog ukljucivanja i postovanja. Tad zapocinje tus/razmjena ideja (tj.
,mozganje”) od strane sudionika/ca, dok trener/ica zapisuje na papir sve dogovore i pravila koje
sudionici/e navode. Trener/ica lijepi flipchart papir na zid, na neko vidljivo mjesto gdje ce stajati
tijekom cijele obuke.




Potrebni materijali: isprintani dnevni raspored programa, post-it ceduljice za odgovore na
pitanja/teme, olovke i kemijske u boji, flipchart papiri, razli¢iti materijali za aktivnost izgradnje mosta
(papir, karton, traka, skare, ljepilo, baloni, itd.), markeri.

Pozadinska literatura i dodatni resursi:

Vise informacija o aktivnosti izgradnje mosta se moze pronaci na sljedeéoj stranici:
https://www.salto-youth.net/tools/toolbox/tool/building-bridges.305/

Preporuke buduéim trenerima/cama za umnozavanje ove sesije:

Vjezba ,Pronadi para i podijeli“ slicna je vjezbi ,Sastanak na brzinu“ tj. ,speed dating"“.
Provodenje ovih vjezbi obi¢no doprinosi Zivopisnoj atmosferi u grupi i omogucava
sudionicima/cama da podijele vlastite strasti i uzbudenja dok dijele osobna iskustva u
odredenoj temi. Time se moZe prouzrokovati velika buka u radnoj sobi i odvradanje pozornosti
kod ostalih parova. Stoga je vazno procijeniti je li radni prostor dovoljno velikiili, ukoliko postoji
mogucénost, organizirati aktivnost na nekom otvorenom mjestu gdje je na raspolaganju vise
prostora, kako sudionici/e ne bi jedni/e drugima odvlacili/e pozornost.

Kada provodite aktivnost ,lzgradnja mostova“, vaino je dobro pratiti vrijeme.
Sudionicima/cama ¢e mozda trebati viSe vremena za obavljanje zadatka pa Ce se sesija, ukoliko
je to izvedivo, malo produziti. Ako vam je vrijeme pak ograni¢eno, to moZete iskoristiti kao
izazov da sudionici/ce zavrse zadatak u zadanom roku.

Aktivnosti navedene u ovoj sesiji mogu se lako prilagoditi primjeni tijekom perioda pandemije
koronavirusa. Treneri/ce trebaju osigurati da sudionici/e tijekom aktivnosti nose maske i drze
distancu dok stoje u krugu, kao i da imaju na raspolaganju dezinfekcijsko sredstvo za ruke.


https://www.salto-youth.net/tools/toolbox/tool/building-bridges.305/

Ukljucivanje imigranata i imigrantica u nase zajednice i razliciti postojeci srodni
programi u radu s mladima

Naslov sesije: Ukljucivanje imigranata i imigrantica u naSe zajednice i razliiti postojeéi srodni programi
u radu s mladima

Trajanje: 180 minuta

Pozadina:

Sudionici/e i organizacije koje oni/e predstavljaju rade u razli¢itim zemljama koje imaju razli¢ite
stvarnosti u pogledu ukljuéivanja imigranata/ica i drugih marginaliziranih grupa. Imigranti/ce se
suocavaju s mnogim izazovima i diskriminacijom kad je u pitanju njihovo uklju¢ivanje u obrazovanje,
zaposlenje, socijalnu interakciju itd. Ukljucivanje imigranata/ica u svakoj zemlji se razli¢ito provodi od
strane organizacija koje se bave ovom temom, stoga se razmjena i podjela iskustava i stvarnosti smatra
izuzetno vaznom kako bi se donijele nove ideje i programi koji doprinose uklju¢ivanju imigranata/ica
u zajednicu. Ova sesija pruza priliku sudionicima/cama svake zemlje koja sudjeluje u projektu da
najprije nauce o postojecim ili prethodno provedenim programima u svojim sredinama koji se bave/su
se bavili ukljué¢ivanjem imigranata/ica, a zatim i da razmijene ove informacije sa sudionicima/cama i
organizacijama iz drugih zemalja.

Svrha sesije: Medusobna razmjena stvarnosti u vezi s programima rada s mladima za ukljucivanje
imigranata/ica u zajednicu.

Ciljevi:
e Ucenje o situaciji imigranata/ica i njihovom ukljucivanju u razli¢itim zemljama;
e Sirenje znanja o postoje¢im programima koji se odnose na uklju¢ivanje imigranata/ica u
zajednicu;
e Utvrdivanje zajednickih karakteristika i razlike izmedu razlicitih postojecih programa;
e Podjela praksi rada s mladima na podrucju ukljucivanja.

Kompetencije kojima se bavi:
e o0sobne, drustvene i kompetencije za ucenje o ucenju;
e kompetencija za kulturnu svjesnost i izrazavanje;
e viSejezicne kompetencije;
e kompetencije opce pismenosti.

Metodologija i metode:
e rad u malim grupama;
e diskusija u plenumu;
e prezentacije.

Tijek sesije:

. Uvod u sesiju (10 minuta)
Trener/ica otvara sesiju naglasavajuéi vaznost ukljucivanja, s fokusom na ukljucivanje imigranata/ica
u zajednicama u kojima rade partnerske organizacije. Zatim, objasSnjava da je ova sesija osmisljena
tako da pruzi prostor svakoj nacionalnoj grupi da podijeli svoju stvarnost u vezi s programima rada s
mladima koji se bave ukljucivanjem imigranata/ica.




1l Rad u nacionalnim grupama (80 minuta)
Trener/ica upucuje sudionike/ce da se za ovaj dio sesije podijele u svoje nacionalne grupe. Moraju
istraziti, razgovarati o vlastitom angazmanu u podrucju ukljucivanja imigranata/ica u svoju zajednicu,
kao i navesti dodatne programe koje znaju ili koje su istrazili prije dolaska na obuku. Na raspolaganju
im je priblizno 80 minuta za zavrSavanje zadatka i pripremu prezentaciju o rezultatima. Potencijalne
smjernice za njihovo istrazivanje mogu biti:
e Na koji nacin se organizacija ¢iji si dio bavi temom ukljucivanja imigranata/ica?
e Mozete li pruziti neke od najboljih primjera odredenih programa/aktivnosti koji su imali
utjecaj na zajednicu?
e Koji su glavni izazovi s kojima se radnici/e s mladima suocavaju kad rade na temi
ukljuéivanja imigranata/ica u vasem gradu tj. vasoj drzavi?

1. Prezentacije (50 minuta)
Kad sve grupe obavijeste trenera/icu da su zavrsile s radom i pripremama prezentacije, pridruzuju se
krugu i zapoc€inju sa svojim pojedinac¢nim prezentacijama. Svaka grupa predstavlja ili putem flipchart
papira ili digitalne prezentacije svoja saznanja o ukljuéivanju imigranata/ica, a nakon svake
prezentacije slijedi kratka sesija s pitanjima.

V. Rad u malim medunarodnim grupama (40 minuta)
Trener/ica aplaudira svim prezentacijama i najavljuje dodatni zadatak za sve kako bi obogatili/e svoje
uéenje i razmjenu praksi na ovu temu. On/a formira mjesovite grupe koje se sastoje od ljudi iz svih
zemalja koje sudjeluju. Njihov zadatak je razgovarati o potencijalnim zajednickim crtama i razlikama
koje su prepoznali/e iz medusobno predstavljenih stvarnosti i programa. Struktura diskusije se vodi
sljede¢im pitanjima:
e Koji su zajednicki elementi/aktivnosti koje ste prepoznali/e u predstavljenim programima iz
razli¢itih zemalja?
e Koje razlike uocavate medu zemljama u odnosu na pristup ukljuéivanju imigranata/ica u
razlicite programe?
e Kakva je uloga radnika/ca s mladima u ovom aspektu? Kako nasi programi mogu pomoci u
daljem ukljucivanju imigranata/ica u zajednicu?
Diskusija traje oko 25 minuta. Kada vrijeme istekne, trener/ica jos jednom poziva sve sudionike/ce da
ukratko podijele dojmove iz svoje grupe.

Potrebni materijali: A4 i A3 papiri, flipchart papir, kemijske olovke, markeri, olovke u boji, laptop,
projektor.

Preporuke buduéim trenerima/cama za umnoZzavanje ove sesije:

=  Preporucuje se da treneri/ce ili organizacijski tim zatraZze unaprijed od sudionika/ca da istraze
o ukljudivanju imigranata/ica u svoju zajednicu prije samog dolaska na obuku, ukljuéujuci
programe organizacija civilnog drusStva i organizacija koje vode mladi. Ovo ¢e pomodi
sudionicima/cama da lakse izvrSe zadatak i ne osjecaju pritisak ograni¢enog vremena od 80
minuta za istrazivanje i pripremu prezentacije.

=  Aktivnosti navedene u ovoj sesiji mogu se lako prilagoditi provodenju tijekom pandemije
koronavirusa. Potrebno je da treneri/ce osiguraju da sudionici/ce tijekom aktivnosti nose
maske i drZe distancu dok stoje u krugu, kao i da imaju na raspolaganju dezinfekcijska sredstva.



Razumijevanje prepreka s kojima su suoceni/e imigranti i imigrantice i
marginalizirane grupe

Naslov sesije: Razumijevanje prepreka s kojima su suoceni/e imigranti i imigrantice i marginalizirane
grupe

Trajanje: 180 minuta

Pozadina:

Nakon istrazivanja stvarnosti u razli¢citim zemljama o ukljuéivanju imigranata/ica i razmjene
informacija i programa koji se bave ovom temom, sudionici/ce su pozvani/e dodatno istraZiti o temi
ukljucivanja. Sa sigurnos¢u se moze reci da je, u svrhu razumijevanja teme i davanja doprinosa
rieSavanju problema, najbolja alternativa istrazivati i razumjeti iz blize perspektive i dodatno se
povezati s lokalnim kontekstom. Kad je rije¢ o ukljucivanju imigranata/ica, pokusaj razumijevanja
njihovih izazova i prepreka i pokusaj njihovog ukljucivanja u razlicite aktivnosti nije uvijek najbolje
rjeSenje. Umjesto toga, lokalnu zajednicu treba promatrati i pozvati kao eksperta u pogledu socijalnog
ukljucivanja i interkulturnih vrijednosti. Na taj bi nacin imigranti/ce imali/e manje neugodnosti i lakse
bi prebrodili/e izazove i prepreke s kojima se svakodnevno susrecu, jer ¢e imati podrsku i
razumijevanje lokalne zajednice. Ova sesija se sastoji iz razlicitih interaktivnih vjezbi koje se bave
razumijevanjem poteskoéa koje imaju imigranti/ce i marginalizirane grupe tako S$to navodi
sudionike/ce da se stave u ulogu osoba iz marginaliziranih grupa. Dakle, ona stvara prostor za diskusiju,
refleksiju i razumijevanje diskriminacije koju ove grupe ljudi doZivljavaju na svakodnevnoj razini.

Svrha sesije: Istrazivanje i razumijevanje prepreka i izazova s kojima se imigranti/ce suocavaju uz
pomoc interaktivnih i kreativnih metoda.

Ciljevi:
e Stvaranje prostora za refleksiju o polozaju imigranata/ica i marginaliziranih grupa;
e Bolje razumijevanje izazova i prepreka koje imigranti/ce i marginalizirane grupe dozivljavaju
na svakodnevnom nivou;
e Stvaranje prostora za bolje razumijevanje potreba za ukljucivanje ovih grupa;
e Upotreba kreativnih i interaktivnih edukativnih vjezbi.

Kompetencije kojima se bavi:
o kriticko razmisljanje;
e analiza i refleksija;
e o0sobne, drustvene i kompetencije ucenja o ucenju;
e kompetencija za kulturnu svjesnost i izrazavanje.

Metodologija i metode:
e interaktivne vjezbe;
e rad u malim grupama;
e individualna refleksija;
o diskusija.



Tijek sesije:

. Tockice (45 minuta)
Trener/ica poziva sve sudionike/ce da ustanu i naprave krug. Objasnjava da ¢e svima zalijepiti mali
papir (tockicu) na celo i da tijekom ove vjezbe ne smiju medusobno razgovarati do samog kraja.
Tockice su razlicitih boja i/ili oblika. Sudionici/e moraju drzati o¢i zatvorene sve dok im trener/ica ne
kaze da ih otvore. Svaka osoba dobiva tockicu na ¢elo, a trener/ica nastavlja s daljnjim uputstvima.
Nakon otvaranja ociju, uputstva glase kako sudionici/ce moraju samostalno formirati grupe, a da ne
izgovore niti jednu rijec. Ovo je jedino objasnjenje koje im trener/ica daje, a sudionici/e pocinju sa
svojim zadatkom. Posto su naljepnice na celu glavni fokus i poseban znak koji sada posjeduju,
sudionici/e se pocinju grupirati prema sliénostima na naljepnicama. U grupi je samo jedna naljepnica
koja se razlikuje od ostalih. Kad djeluje kao da su sudionici/ce zavrsili/e s grupiranjem, trener/ica pita
postoji li netko tko nije zadovoljan grupom i jesu li sve osobe pronasle grupu. Ako netko izrazi svoje
nezadovoljstvo, dobiva uputstvo da se pridruzi bilo kojoj grupi koja mu/joj se svida.
Kad svatko pronade svoje mjesto u grupi, trener/ica poziva na plenarnu sjednicu s kratkim sastankom
o vjezbi. Vaznost debrifinga (saZetka sesije) u ovoj vjezbi je na istrazivanju ideje koja stoji iza vjezbe i
njenim povezivanjem s razumijevanjem osjecaja grupe u nepovoljnom polozZaju kad se prema njima
postupa drugacije i kad nisu uklju¢eni/e (u ovom slucaju tockica koja se razlikovala od ostalih).
Debrifing se vrsi prateci sljededa pitanja:
e Jeste li razumjeli/e $to se dogodilo u ovoj vjezbi? Jeste li shvatili/e ideju?
e Kako ste se osjecali/e odmah nakon $to su vam dana uputstva? Tko je prvi zapoceo s
formiranjem grupa?
e Jelivam bilo teSko pronadi grupu ili vam je netko pomogao?
o Jeste li tijekom postupka iskusili nepravdu?
e Kako ste postali/e ¢lan/ica grupe? Je li neka osoba ostala sama?
e Kako se osjecala osoba koja je u pocetku bila bez grupe? Kako su se osjecale ostale osobe koje
su vec imale grupu i promatrale osobu koja stoji sama i koja nije uklju¢ena?
e Tko su u svakodnevnom Zivotu one grupe i ljudi koji nisu ukljuceni i koji ostaju sami? S kakvim
poteskoc¢ama su oni/e suocéeni/e?
Trener/ica zapisuje na flipchart neke od kljuénih rijeci iz odgovora sudionika/ca. Zatvara ovaj dio sesije
naglasavajudi da je svrha ove vjezbe bila stvoriti razumijevanje koliko je ukljucivanje vazna i istaknuti
kako marginalizirane grupe i imigranti/ce neprestano dozivljavaju poteskoce i izazove kako bi bili/e
prihvaéeni/e u zajednici.

Il Razmjena o diskriminaciji i iskljucivanju (75 minuta)

Svi sudionici/ce sjede u plenumu tijekom sljedece vjezbe. Trener/ica objasnjava da ¢e u ovom dijelu
morati razmisljati o prilici kad su se osjecali/e diskriminirano tj. nisu bili/e ukljuceni/e i napisati neke
kljuéne pojmove u vezi te situacije na papir. U slucaju da se ne sjecaju ni jedne takve situacije, mogu
opisati primjer situacije neke druge osobe koju su vidjeli/e. Za to imaju 15 minuta. Kada svi/e zavrse,
trener/ica formira male mjesovite grupe i trazi od sudionika/ca da razgovaraju i podijele jedni/e s
drugima svoje primjere u vezi s diskriminacijom i isklju¢enjem i dodu do ideje o tome kako bi drugaciji
nacin odgovora ili reagiranja mogao promijeniti situaciju. Sve osobe se pridruzuju svojim grupama i na
raspolaganju imaju priblizno 20 minuta da medusobno podijele svoje price. Kad vrijeme istekne, svaka
grupa se vraca u plenum radi kratkog izlaganja svojih diskusija. Svaka grupa ima do 10 minuta vremena
za podjelu klju¢ne tocke svoje diskusije i preporuke za rjesenje u vezi s njihovim slucajevima.

L. Okovi idealnog drustva (30 minuta)
Trener/ica poziva sve sudionike/ce da nekoliko minuta razmisle o drustvu u kojem bi Zeljeli/e Zivjeti i
definiraju dvije karakteristike koje se za to drustvo mogu smatrati idealnim. Ove dvije karakteristike
treba napisati na post-it ceduljice i nalijepiti ih na veliki papir koji je trener/ica objesio/la na zid. Kad
sve osobe zavrse s pisanjem i lijepljenjem ovih karakteristika, trener/ica daje dalja uputstva. U




sljedecoj fazi moraju promisliti o dva elementa koja sprjecavaju ostvarivanje njihovog idealnog drustva
s fokusom na dvije definirane karakteristike tog drustva. Ova dva elementa predstavljaju ,okove” koji
sprjecavaju ostvarenje idealnog drustva.

Nakon nekoliko minuta razmisljanja, trener/ica donosi kutiju s balonima i koncima. Svaki/a sudionik/ca
treba uzeti dva balona i dva komada konca. Sljedece instrukcije nalazu da na balonima napisu dva
,,okova“ koji sprjecavaju postojanje idealnog drustva. Konac ¢e iskoristiti za vezivanje balona na svoje
zglobove.

Trener/ica najavljuje sljedec¢u fazu u kojoj ¢e dobiti priliku osloboditi se iz okova. To mogu uciniti
busenjem vlastitih balona ili tako $to ¢e probusiti balone jedni/e drugima i na taj nac¢in se medusobno
osloboditi.

V. Debrifing (30 minuta)
Nakon prethodnog dijela u kojem se svi/e sudionici/ce oslobadaju ,okova“ idealnog drustva,
trener/ica poziva sve prisutne u plenum na debrifing o sesiji. Debrifing se provodi na osnovi sljedecih
pitanja:
e Kako ste se osjecali/e nakon zavrsetka ove tri vjezbe? Koje dodatne elemente ste mogli/e
primijetiti nakon svake od vjezbi?
e Koji bi mogli biti glavni razlozi zbog kojih neke grupe doZzivljavaju poteskoce u drustvu?
e Kada je rijec o drustvu u kojem Zivite ili vaSoj neposrednoj okolini, koje grupe ljudi bi imale
poteskoca nastaniti se u vasoj sredini?
e U cemu je vaZznost stajanja na put ovim vrstama poteskoca i socijalne isklju¢enosti u pogledu
imigranata/ica i drugih marginaliziranih grupa u nasim zajednicama?
e Mozete li smisliti bilo koji na¢in na koji radnici/e s mladima mogu pomodi zajednici razumjeti
izazove koje imaju ove grupe?

Potrebni materijali: A4 i A3 papiri, samoljepljivi papirici/tockice u broju jednakom broju sudionika/ca
(trebale bi sve biti u 4 razlicite boje osim jedne tockice koja ée se razlikovati u boji ili dizajnu), flipchart
papir, olovke, markeri, olovke u boji, 2 balona i 2 komada konca po sudioniku/ci, velika prazna
prostorija.

Pozadinska literatura i dodatni resursi:
= QObrazovni paket All different all equal Savjeta Europe s idejama, resursima, metodama i
aktivnostima za neformalno interkulturalno obrazovanje mladih i odraslih, u revidiranom
izdanju iz 2016. godine, moze se pronadi na sliedecem linku:
http://www.eycb.coe.int/edupack/28.html

Preporuke buduéim trenerima/cama za umnoZzavanje ove sesije:

=  Prilikom izvodenja vjezbe s tockicama, kad biraju osobu s tockicom koja se razlikuje od svih
ostalih i koja ¢e biti iskljucena iz grupe, treneri/ce trebaju imati na umu odabrati osobu s vec¢im
nivoom sposobnosti da upravlja situacijom u kojoj ¢e biti drugacija i bez grupe. Ako su
osobu iz organizacijskog tima.

= Za vjezbu ,razmjena o diskriminaciji“ vazno je da trener/ica naglasi kako, iako je potrebno
podijeliti stvarne situacije, nitko nije prinuden dijeliti situaciju zbog koje se osjec¢a nelagodno.

= Aktivnosti navedene u ovoj sesiji mogu se lako prilagoditi provodenju tijekom pandemije
koronavirusa. Potrebno je da treneri/ce osiguraju da sudionici/ce tijekom aktivnosti nose
maske i drZe distancu dok stoje u krugu, kao i da imaju na raspolaganju dezinfekcijska sredstva.


http://www.eycb.coe.int/edupack/28.html

Osnovni koncepti gejmifikacije, njene vrijednosti i pristup

Naslov sesije: Osnovni koncepti gejmifikacije, njene vrijednosti i pristup
Trajanje: 180 minuta

Pozadina:

Sudionici/ce su ve¢ prosli/e kroz proces i vaznost ukljuéivanja imigranata/ica u rad s mladima. To daje
prostor za njihov napredak uvodenjem osnovnih informacija o gejmifikaciji, ukljucujudi vrijednosti i
pristup za provodenje aktivnosti. Ova sesija sluZi kao pocetna tocka za predstavljanje gejmifikacije kao
procesa kako bi se moglo preéi na dalje faze programa sa sloZenijim koracima. Koncept gejmifikacije
postao je prilicno poznat u poslovnom svijetu, posebno u marketinske svrhe. Prema Training Industry
(2013), gejmifikacija je postupak primjene dizajna i koncepata igara na scenarije ucenja ili obuke kako
bi ih ucinili privlaénijim i zabavnijim za osobu koja uci. Time se stvara prostor za dodavanje vise izazova
i interakcije kako bi aktivnost bila ukljucivija, a istovremeno orijentirana na ucenje. Upotreba
gejmifikacije se moze provesti kako preko interneta tako i uZzivo. Ova sesija je osmisljena na nacin da
postavi osnovu za razumijevanje koncepta gejmifikacije, pristupa za njenu primjenu, ukljucujuci tipove
provodenja i prisustvo ucenja preko interneta.

Svrha sesije: Stvaranje prostora za razumijevanje koncepta i vrijednosti gejmifikacije i njenog znacaja
u obrazovnim programima.

Ciljevi:
e Stvaranje prostora za razmisljanje o konceptu gejmifikacije;
e Ucenje o konceptima, vrijednostima i pristupima gejmifikacije;
e Naglasavanje vaznosti gejmifikacije u obrazovnim programima.

Kompetencije kojima se bavi:
e komunikacija i suradnja;
o kriticko razmisljanje;
e analiza i refleksija;
e o0sobne, drustvene i kompetencije za ucenje o ucenju;
e prezentacija.

Metodologija i metode:
e vizualna prezentacija i teorijski sadrzaj;
e video sadrzaji;
o tusideja;
e rad u malim grupama;
e prezentacije i diskusija.

Tijek sesije:

. Uvod u temu i tus ideja (15 minuta)
Trener/ica zapocinje sesiju obavjestavanjem da ¢e se od ove sesije program viSe fokusirati na uéenje
o gejmifikaciji, a kasnije i na njeno prilagodavanje programima rada s mladima dizajniranim za
imigrante/ice. Nastavlja pitajuci sudionike/ce Sto im prvo pada na pamet kad Cuju rije¢ ,gejmifikacija“.
Ova rijec je napisana na flipchart papiru, prije nego Sto trener/ica zapocne sa zapisivanjem ideja koje




potje¢u od sudionika/ca tijekom ovog dijela sesije. Kad skupi razli¢ita misSljenja i ideje, trener/ica
dopisuje punu definiciju koncepta gejmifikacije.

Il. Sto je to gejmifikacija? — Video (10 minuta)
Trener/ica nastavlja sesiju prikazivanjem desetominutnog video zapisa. Videozapis putem vizualizacije
objasnjava klju¢nu ideju iza gejmifikacije i navodi nekoliko primjera.
Link za video : https://www.youtube.com/watch?v=BqyvUvxOx0M

1. Teorijski sadrzaj o gejmifikaciji i njenim osnovnim vrijednostima (20 minuta)
Sesija se nastavlja teorijskim sadrzajem koji trener/ica pruza kroz vizualnu prezentaciju. Sadrzaj
prezentacije se sastoji iz sljedecih tocaka:

e Vrijednosti gejmifikacije iz perspektive organizacije

e Vrijednosti gejmifikacije iz perspektive sudionika/ca

e |[strazivanje elemenata nivoa, izazova, povratnih informacija, poena, znacki, rang lista,

natjecanja i suradnje u gejmifikaciji
o Gejmifikacija u online i offline prostoru

V. Mo¢ gejmifikacije u obrazovanju (20 minuta)
Trener/ica naglasava vaznost gejmifikacije u programima rada s mladima u cilju stvaranja programa
koji su interaktivniji i zabavniji za sudionike/ce. U ovoj fazi sesije on/a pusta jo$ jedan video koji
objasnjava vaZznost upotrebe gejmifikacije u obrazovanju.
Link za video: https://www.youtube.com/watch?v=mOssYTimQwM

V. Rad u malim grupama — IstraZivanje prisutnosti gejmifikacije u online svijetu i studije
slu¢aja (60 minuta)

Sudionici/ce su podijeljeni/e u tri mjesovite grupe za ovaj dio sesije. Trener/ica objasnjava da, da bi u
praksi razumijeli/e koncept gejmifikacije s fokusom na online programe, svaka grupa treba napraviti
analizu danih primjera odredene organizacije koja koristi gejmifikaciju u svojim programima. Pored
toga, sudionici/ce ¢e takoder istrazivati karakteristike upotrebe gejmifikacije u online svijetu na
osnovu ovih studija slucaja.
Sljedeci primjeri predstavljaju zadatak za sudionike/ce i studije slucaja:

e Generalno istraZivanje za sve grupe: gejmifikacija u online svijetu
Studije slucaja:

e 1. grupa— Ticken: https://www.ticken.co.uk/

e 2.grupa— Duolingo: https://www.duolingo.com/

e 3. grupa - Deloitte Leadership Academy: https://www?2.deloitte.com/us/en.html

Trener/ica dijeli linkove za svaki program/organizaciju i obavjestava sudionike/ce da su im za potrebe
ovog zadatka neophodni laptopi ili tableti. Sudionici/ce mogu koristiti vlastite kompjutere ili zatraZiti
po jedan laptop za svoju grupu od trenera/ica. Imaju 60 minuta za obaviti zadatak i pripremiti kratku
prezentaciju za ostale grupe.

VL. Prezentacije (55 minuta)
Grupe se zatim ponovo okupljaju u plenumu radi kratke prezentacije svojih nalaza. Svaka grupa ima
otprilike 10-15 minuta za predstaviti svoj rad, a nakon svake prezentacije odrzava se kratka sesija s
pitanjima i odgovorima. Nakon svake prezentacije, trener/ica dopunjava sadrzaj komentarima koji se
odnose na razumijevanje gejmifikacije u ovim slucajevima i u online okruzenju.

Potrebni materijali: A4 i A3 papiri, flipchart papiri, olovke, markeri, laptopi, projektor.


https://www.youtube.com/watch?v=BqyvUvxOx0M
https://www.youtube.com/watch?v=mOssYTimQwM
https://www.ticken.co.uk/
https://www.duolingo.com/
https://www2.deloitte.com/us/en.html

Pozadinska literatura i dodatni resursi:

=  Korisni materijali za digitalnu prezentaciju o vrijednostima gejmifikacije (eLearning Industry,
2015.): https://elearningindustry.com/6-killer-examples-gamification-in-elearning

Preporuke buduéim trenerima/cama za umnoZzavanje ove sesije:

= Treneri/ce moraju biti kompetentni/e i dobro pripremljeni/e za sesiju i pruzanje sadrzaja
sudionicima. Gejmifikacija kao koncept nije puno istrazena u radu s mladima, pa su
sudionicima/cama potrebne detaljne i jasne informacije o njoj kroz prezentacije, ali i
postavljanje pitanja u cilju Sto boljeg razumijevanja.

= Aktivnosti navedene u ovoj sesiji mogu se lako prilagoditi provodenju tijekom pandemije
koronavirusa. Potrebno je da treneri/ce osiguraju da sudionici/ce tijekom aktivnosti nose
maske i drZe distancu dok stoje u krugu, kao i da imaju na raspolaganju dezinfekcijska sredstva.


https://elearningindustry.com/6-killer-examples-gamification-in-elearning

Gejmifikacija i svakodnevni problemi multikulturalnog Zivota, drustvene,
psiholoske i obrazovne potrebe mladih imigranata i imigrantica

Naslov sesije: Gejmifikacija i svakodnevni problemi multikulturalnog zZivota, drustvene, psiholoske i
obrazovne potrebe mladih imigranata i imigrantica

Trajanje: 160 minuta

Pozadina:

Upoznavanjem gejmifikacije, kao i istraZivanjem njenih vrijednosti i pocetnom analizom kroz
istrazivanje studija slucaja, sudionici/ce su razvili glavnu ideju i znanje o ovoj temi. Tijekom ove sesije
oni/e imaju priliku dalje analizirati socijalne, psiholoske i obrazovne potrebe mladih imigranata/ica i
dodatno istraZiti njihovu povezanost i rjeSavanje ovih potreba upotrebom gejmifikacije. Mladi/e
imigranti/ce suoceni/e su s izazovima u prilagodavanju kulturi u zajednici kojoj su se nedavno
pridruzili/e, ukljuéujudi izazove s i potrebu za socijalnom interakcijom, integracijom u obrazovanje itd.
Stoga Ce ova sesija biti fokusirana uglavnom na rjeSavanje ovih problema i srodnih izazova i potreba
mladih imigranata/ica putem interaktivnih metoda koje omogucavaju razmjenu praksi i suradnju
izmedu sudionika/ca.

Svrha sesije: Glavna svrha ove sesije je dalje istrazivanje koncepta gejmifikacije i njene upotrebe u
programima vezanim za potrebe mladih imigranata/ica.

Ciljevi:
e Identificiranje problema multikulturalnog Zivota mladih imigranata/ica u zajednici;
e Utvrdivanje socijalne, psiholoske i obrazovne potrebe mladih imigranata/ica;
e Promocija upotrebe gejmifikacije u rjeSavanju svakodnevnih problema i potreba miladih
imigranata/ica;
e Podizanje svijesti o timskom radu i kreativnosti u zadovoljavanju potreba ciljne grupe.

Kompetencije kojima se bavi:
e komunikacija i suradnja;
e gradanske kompetencije;
e digitalne kompetencije;
e analiza i refleksija;
e o0sobne, drustvene i kompetencije za ucenje o ucenju;
e prezentacija.

Metodologija i metode:
e interaktivne vjezbe — svjetski kafi¢;
e prezentacije i diskusija.

Tijek sesije:

. Uvod (10 minuta)
Sesija zapocinje kratkim uvodom trenera/ice o rjeSavanju problema i potreba mladih imigranata/ica
prilikom dolaska u novo drustvo u kojem je sve nepoznato, u vrijeme kad proces integracije treba
poceti. Zatim objasnjava sudionicima/cama da ¢e, buduci da je koncept gejmifikacije u ovom trenutku




nesto Sto im je poznato, sljededi fokus biti na ciljnoj grupi, dakle, na problemima i potrebama mladih
imigranata/ica.

1l Svjetski kafi¢ (90 minuta)
U prostoriji se nalaze Cetiri stola koje su postavili/e treneri/ce, a na kojima ¢e sudionici dalje raditi.
Trener/ica objasnjava da ce, kako bi razvili/e pristup kritickog razmisljanja i mogli doprinijeti
odgovaranju na razli¢ite probleme/potrebe obradene u zadatku, u ovoj sesiji koristiti metodologiju
svjetskog kafi¢a. Ova metodologija se smatra jednostavnom i ucinkovitom u radu s veéim grupama
sudionika/ca; njen cilj je da u okviru nekoliko koraka svima pruzi priliku za davanje svog doprinosa i
tako Sto detaljniju obradu temu i ispunjavanje zadatka.
Sudionici/ce su podijeljeni/e u 4 manje grupe, a trener/ica ih upucuje da se pridruze stolu sa svojim
zadatkom. Svaki stol ima radni papir s nazivom teme, i to:

e 1. grupa— problemi multikulturnog Zivota mladih imigranata/ica

e 2. grupa - socijalne potrebe mladih imigranata/ica
3. grupa — psiholoske potrebe mladih imigranata/ica

e 4. grupa— obrazovne potrebe mladih imigranata/ica.
Dalje, trener/ica dodaje kako svaka grupa mora izabrati jednu osobu koja ¢e biti domacin/domacica
stola. Zadatak domacina/ce je da tijekom Citavog trajanja vjezbe sjedi za jednim stolom, dok ce se
ostali/e ¢lanovi/ce grupe rotirati (mijenjati stol) za svakih 10-15 minuta kako bi doprinijeli/e i ostalim
zadacima. Svaka grupa ce kroz nekoliko rundi imati priliku posjetiti svaki od stolova i vratiti se svom
pocetnom zadatku. Povrh toga, uputstva nalazu da, kad sve grupe dodu do svog pocetnog stola, je to
tocka kad ¢ée svi/e zajedno prodéi kroz ispisane doprinose ostalih sudionika/ca i na osnovi odgovora
pripremiti prezentaciju kao rezime cjelokupnog rada.
Uz to, imaju joS jedno pitanje kojim se trebaju baviti kao grupa nakon prikaza rezultata s flipchart
papira. Imaju do 30 minuta za pripremu svoje prezentacije i odgovoriti na pitanje. Opée pitanje za
svaku grupu u odnosu na potrebe/probleme iz njihovih zadataka je:

e Kako moZemo upotrijebiti gejmifikaciju u cilju rjeSavanja potreba/problema s kojima su

suoceni/e mladi/e imigranti/ce?

. Prezentacije i diskusija (60 minuta)
Kad sve grupe zavrse s pripremom prezentacije, svi/e se pridruzuju plenumu radi diskusije i
prezentacije svog rada. Grupe se obavjestavaju da imaju ukupno 10-15 minuta za predstaviti svoj rad,
a nakon svake prezentacije ostali/e sudionici/ce i treneri/ce postavljaju pitanja i/ili dodaju komentare
u vezi s prezentacijom.

Potrebni materijali: A4 papiri, flipchart papiri, olovke, markeri, laptopi, projektor.

Preporuke buduéim trenerima/cama za umnoZzavanje ove sesije:

= U vjezbi ,svjetski kafi¢” vazan je aspekt upravljanja vr.emenom. Trener/ica uvijek treba imati
na umu broj sudionika/ca i u skladu s tim odrediti optimalno vrijeme za izvrSavanje zadatka.
Bududi da sudionici/ce moraju posjetiti svaki stol, Sto ih je vise u jednoj grupi, to bi trebalo biti
viSe vremena za svaki pojedinacni stol kako bi svaka osoba mogla dati svoj doprinos.

= Aktivnosti navedene u ovoj sesiji mogu se lako prilagoditi provodenju tijekom pandemije
koronavirusa. Potrebno je da treneri/ce osiguraju da sudionici/ce tijekom aktivnosti nose
maske i drZe distancu dok stoje u krugu, kao i da imaju na raspolaganju dezinfekcijska sredstva.



Statistike i predrasude o gejmifikaciji i njenom utjecaju na mlade imigrante i
imigrantice

Naslov sesije: Statistike i predrasude o gejmifikaciji i njenom utjecaju na mlade imigrante i imigrantice
Trajanje: 90 minuta

Pozadina:

Koncept gejmifikacije i njeno usvajanje u poslu i obrazovanju veoma su popularni u ovom desetljedu.
S razvojem online programa i Sirenjem razlicitih organizacija u Sirem podrucju djelovanja i pruzanja
usluga, gejmifikacija postaje joS viSe istrazena, ujedno kad je rije€ o periodu pandemije koronavirusa,
vremenu kad su programi i aktivnosti koji se provode putem interneta morali postati jos privlacniji i
zabavniji. S druge strane, postoji i odredeni postotak onih ljudi koji imaju predrasude o elementima
gejmifikacije u poslu i obrazovanju. Ova sesija se sastoji od pruzanja statistickih podataka o
gejmifikaciji i predrasudama o njoj. Povrh toga, sudionici/e imaju priliku analizirati podatke i koristiti
svoju kreativnost za procjenu utjecaja na mlade imigrante/ice s kojima rade u svojim lokalnim
zajednicama.

Svrha sesije: Koristenje sluzbenih statistickih podataka i predrasuda za procjenu utjecaja gejmifikacije
na mlade.

Ciljevi:
e Predstavljanje najnovijih statistika u vezi gejmifikacije i njenim utjecajem;
e |IstraZivanje postojecih predrasuda o konceptu gejmifikacije u poslu i obrazovaniju;
e Privladenje pozornosti sudionika/ca prema povezivanju predstavljenih statistika i predrasuda
s utjecajem na rad s mladima s imigrantima/cama u njihovim zajednicama.

Kompetencije kojima se bavi:
o kriticko i kreativno razmisljanje;
e analiza i refleksija;
e komunikacija i suradnja;
e matematicke kompetencije;
e digitalne kompetencije.

Metodologija i metode:
e vizualna prezentacija;
e teorijski sadrzaji;
e rad u malim grupama;

o diskusija.
Tijek sesije:
l. Statistike o gejmifikaciji i njenoj upotrebi u poslu i obrazovanju (20 minuta)

Trener/ica ima unaprijed pripremljenu prezentaciju s podacima o upotrebi gejmifikacije u poslu i
obrazovanju, kao i drugim podrucjima. Podaci su statisticki, za posljednjih nekoliko godina, ukljucujuci
period pandemije i njen utjecaj na elemente gejmifikacije u digitalnom radu i obrazovanju. Naglasak
je stavljen i na predrasude o gejmifikaciji, koje se vise odnose na ljude koji oklijevaju ukljucivati ovakve



elemente u svoj rad i obrazovne programe. Sudionicima/cama se objasnjava da je predstavljanje ovih
podataka osnova za njihovo dalje udubljivanje u spomenute aspekte u narednom dijelu sesije.

1l Rad u malim grupama (30 minuta)
U ovoj fazi, sudionici/ce su podijeljeni u svoje nacionalne grupe. Njihov zadatak je koristiti statistike i
predrasude prikazane od strane trenera/ice u svrhu kriticke analize i procjene o postojanju i utjecaju
gejmifikacije na mlade imigrante/ice s kojima rade u lokalnoj zajednici. Dobivaju isprintane kopije
prezentacija i statistika. Cim zavrie s ovim zadatkom, pocinje dio diskusije tijekom kojeg moraju
podijeliti svoje klju¢ne nalaze.

1. Diskusija (40 minuta)
Nakon rada u grupama, svi/e sudionici/ce se okupljaju u plenumu. Trener/ica naglasava da je svrha
grupnog rada bila pripremiti sudionike/ce za strukturiranu diskusiju i donijeti konkretne rezultate na
danu temu. Svaka grupa pocinje dijeliti svoje zakljucke iz grupnog rada, a diskusija se zatim nastavlja
na temu utjecaja gejmifikacije na mlade ljude i imigrante/ice.

Potrebni materijali: isprintane kopije prezentacije za svaku grupu, papiri, flipchart papiri, olovke,
markeri, laptopi, projektor.

Pozadinska literatura i dodatni resursi:
=  Statisticki podaci: 54 Gamification Statistics in Education and Work, 2021. Link:
https://financesonline.com/gamification-statistics/

Preporuke buduéim trenerima/cama za umnoZavanje ove sesije:
= Treneri/ce bi trebali koristiti pouzdane izvore kad je statistika u pitanju i potaknuti
sudionike/ce da cine isto kad rade u svojim grupama i kad budu razvijali/e projekte u
buduénosti. Od velikog je znacaja, takoder, da im se pruZe najnovije informacije.
=  Aktivnosti navedene u ovoj sesiji mogu se lako prilagoditi provodenju tijekom pandemije
koronavirusa. Potrebno je da treneri/ce osiguraju da sudionici/ce tijekom aktivnosti nose
maske i drZe distancu dok stoje u krugu, kao i da imaju na raspolaganju dezinfekcijska sredstva.


https://financesonline.com/gamification-statistics/

Unaprjedenje socijalnih vjesStina kroz igru — doprinos rjeSavanju problema
mladih imigranata i imigrantica

Naslov sesije: Unaprjedenje socijalnih vjestina kroz igru — doprinos rjeSavanju problema mladih
imigranata i imigrantica

Trajanje: 110 minuta

Pozadina:

Nakon istrazivanja i analize razli¢itih podataka u vezi s percepcijom gejmifikacije i predrasuda o njoj,
fokus programa prebacuje se na razvoj i poboljsanje socijalnih (tzv. ,mekih“) vjestina kroz elemente
igre. Naglasak se stavlja na one vjestine koje doprinose rjesavanju problema mladih imigranata/ica
kao ciljnoj grupi organizacija u projektu. Mnoga poduzeca i organizacije smatraju da je upotreba
gejmifikacije visoko ucinkovita u smislu motivacije i kreativnosti koje izaziva kod ljudi. Ova sesija je
osmisljena da identificira neke od socijalnih vjeStina koje se poboljSavaju kroz igru i za koje se smatra
da doprinose rjesavanju problema mladih imigranata/ica. Sesija se sastoji od interaktivnih vjezbi i
grupnog rada kako bi se dao prostor za Siru analizu i razmjenu medu sudionicima/cama.

Svrha sesije: Identifikacija socijalnih vjestina koje se poboljSavaju kroz igru i njihov odnos koji doprinosi
rjesavanju problema mladih imigranata/ica.

Ciljevi:
e |dentifikacija nacina na koji igra moZe doprinijeti razvoju socijalnih vjestina;
e Stvaranje prostora za analizu odredenih socijalnih vjestina i njihovog znacaja za obrazovanje i
pOsao;
e Analiza i istraZivanje nacina na koje socijalne vjeStine razvijene uz igranje mogu doprinijeti
rjesavanju problema mladih imigranata/ica;
e Poticanje kritickog i analitickog razmisljanja u grupi.

Kompetencije kojima se bavi:
e kriticko i kreativno razmisljanje;
e analiza i refleksija;
e komunikacija i suradnja;
e digitalne kompetencije.

Metodologija i metode:
e interaktivne vjezbe;
e rad u malim grupama;
e diskusija.

Tijek sesije:

. Uvod u temu kroz igru — brojanje u paru (20 minuta)
Kako bi se provodio interaktivniji pristup uvodenju socijalnih vjestina i njihovog znacaja, trener/ica
zapocinje ovu sesiju igrom ,brojanje u paru“. Za potrebe ove vjezbe sudionici/ce trebaju raditi u paru.
Na samom pocetku njihov zadatak je napraviti jednostavno brojanje i to na sljedeci nacin: prva osoba
izgovara broj 1, druga broj 2, zatim prva ponovo broj 3 itd.. Nakon probne runde, trener/ica objasnjava
da ova vjezba ima tri kruga, a pravila za brojanje u svakom krugu su sljedeca:




e Prvarunda je jednostavni nacin brojanja, kao $to su vjezbali/e.
e U drugom krugu, umjesto da izgovori broj 2, druga osoba mora ga zamijeniti nekim
zvukom, a ponavljanje ovakvog nacina brojanja traje do 1 minute.
e U treéem krugu dodaje se jos jedan element. Ovog puta, osim zamjene za broj 2, bit
¢e jos jedna za broj 3. Broj 3 treba zamijeniti nekim pokretom. Brojanje se nastavlja 1-
2 minute vodedi racuna o dodatnim elementima.
Kad procijeni da je druga runda gotova i vrijeme je za prijeci dalje, trener/ica kaze da ¢e biti dodan jos
jedan element. Novo pravilo jest da kad god jedna osoba pogrijesi, par mora napraviti slavljenicki zvuk
kako bi najavio i zapoceo ponovno brojanje.
Kad sudionici/ce zavrse sve runde, svi/e se pridruzuju plenumu, a trener/ica pocinje kratku diskusiju o
vjezbi postavljajudi sljededa pitanja:
- Sto mislite o ovoj vjezbi?
- Jeli bilo tesko prilagoditi se novim elementima koji su dodani u svakoj rundi?
- Sto mislite, koje bi vjestine osoba trebala posjedovati kako bi se prilagodila novim
pravilima u razli¢itim fazama ovakvih igara?
- Mislite li da interaktivne vjezbe pomaZu osobi za razvoj odredene vjestine?

Zatim, nakon dobivenih odgovora, trener/ica naglasava znacaj razvoja socijalnih vjestina i njihovu
vrijednost u obrazovanju i poslu. On/a zatim dodaje da je svrha ove vjezbe upoznati ih s konceptom
socijalnih vjestina i kako ce sada vedi naglasak biti stavljen na njihov razvoj kroz igru i rad s mladim
imigrantima/cama.

1. Slagalica vjestina (50 minuta)
Sesija se nastavlja joS jednom vjeZzbom o socijalnim vjeStinama i njihovom razvoju tj. poboljSanju kroz
igru. Vjezba pocinje slagalicom vjestina kako bi sudionici/ce bolje razumjeli/e i identificirali/e socijalne
vjestine, a nastavlja se njihovim poboljSanjem kroz igru. Trener/ica je unaprijed isprintao/la koncepte
i informacije vezane za odredene kategorije socijalnih vjestina koje su navedene u nastavku, i
izrezao/la ih u oblike slagalice. Sudionici/ce su podijeljeni u 6 manjih grupa, a svaka grupa dobiva jednu
slagalicu koja se sastoji od odredene kategorije socijalnih vjestina. Njihov zadatak je staviti svaki
komad papira na svoje mjesto i sloZiti slagalicu. Trener/ica je u svaki set stavio/la jedan dodatni papir
(dio) koji ne pripada danoj vjestini, Sto ¢e sudionici/e otkriti pokusavajudi sloZiti slagalicu. Kad ustanove
da svaka od grupa ima po jedan dio koji se ne odnosi na njihov zadatak, razmjenjuju ih medu sobom.
Popis kategorija socijalnih vjestina za ovu vjezbu:
e komunikacija

o kriticko misljenje

e liderstvo

e pozitivni stav

e timskirad

e radna etika
Nakon $to su slagalice sloZene, trener/ica poziva sve sudionike/ce da sljedecih 20 minuta provedu u
svojim grupama kako bi zajedno definirali/e nacine na koje se te vjestine mogu poboljsati kroz igru.
Kad su sve grupe spremne, svaka od njih predstavlja svoje ideje tijekom diskusije.

1. Diskusija (40 minuta)
Sudionici/e se okupljaju u plenumu radi diskusije o grupnom radu na odredenim socijalnim vjestinama
koje doprinose rjesavanju problema imigranata/ica. Nakon Sto je svaka grupa ukratko podijelila
rezultate svog rada, trener/ica od svake od njih traZi doprinos diskusiji postavljaju¢i jedno glavno
pitanje:
e Kako poboljsanje socijalnih vjestina kroz igranje igara doprinosi rjeSavanju problema
imigranata/ica?




Prije nego sto sudionici/e po¢nu odgovarati, trener/ica naglasava kako je za ovaj dio sesije neophodan
doprinos svih za svaku kategoriju socijalnih vjestina, pa je to razlog zasto se ovaj dio organizira
metodom diskusije. Grupe pocinju dijeliti svoje misljenje dok drugi/e sudionici/e i trener/ica dodaju
komentare ili postavljaju dodatna pitanja.

Potrebni materijali: papiri, flipchart papiri, olovke, markeri, karton/papiri za slagalicu vjestina.

Pozadinska literatura i dodatni resursi:

Socijalne vjestine i gejmifikacija u obrazovanju: Gamification in Education — the future of soft
skills (2019.): https://educational-innovation.sydney.edu.au/teaching@sydney/gamification-
in-education-the-future-of-soft-skills-development

Pun popia kategorija socijalnih vjestina se moZe nadi na: The balance careers — Top soft skills
employers’ value with examples (2021.): https://www.thebalancecareers.com/list-of-soft-
skills-2063770

Preporuke buduéim trenerima/cama za umnozavanje ove sesije:

Treneri/ce bi trebali razmijeniti informacije za kategorije socijalnih vjestina i pruZiti
sudionicima/cama detaljne informacije o svakoj vjestini koja odgovara njihovoj kategoriji.
Ako slagalica nije dovoljno opisna, treneri/ce mogu osigurati sudionicima/cama linkove i
materijale s interneta koje mogu koristiti tijekom rada, ¢ime se izbjegava svaki oblik
nesporazuma.

Aktivnosti navedene u ovoj sesiji mogu se lako prilagoditi provodenju tijekom pandemije
koronavirusa. Potrebno je da treneri/ce osiguraju da sudionici/e tijekom aktivnosti nose
maske i drZe distancu dok stoje u krugu, kao i da imaju na raspolaganju dezinfekcijska sredstva.


https://educational-innovation.sydney.edu.au/teaching@sydney/gamification-in-education-the-future-of-soft-skills-development
https://educational-innovation.sydney.edu.au/teaching@sydney/gamification-in-education-the-future-of-soft-skills-development
https://www.thebalancecareers.com/list-of-soft-skills-2063770
https://www.thebalancecareers.com/list-of-soft-skills-2063770

Koraci prema realizaciji aktivnosti gejmifikacije za ukljuivanje imigranata i
imigrantica

Naslov sesije: Koraci prema realizaciji aktivnosti gejmifikacije za uklju€ivanje imigranata i imigrantica
Trajanje: 180 minuta

Pozadina:

Sudionici/e su do sad imali/e priliku proci kroz razli¢ite aspekte gejmifikacije i njenog koncepta,
ukljuéujuéi vaznost socijalnih vjestina i doprinosa ukljucivanju imigranata/ica. Ova sesija je polazna
tocka za sudionike/ce za razumijevanje procesa organiziranja aktivnosti gejmifikacije. Sastoji se od
razlicitih interaktivnih metoda za kratko uvodenje potrebnih koraka za obavljanje aktivnosti igranja,
koje se sastoje od sljedeceg: igrac/ica, misija, motivacija i upravljanje, nadgledanje i mjerenje. Svaki
od njih se smatra klju¢nim elementima i koracima prema implementaciji gejmifikacije. Metode koje su
koristene za osmisljavanje ove sesije omogucavaju sudionicima/cama razumjeti glavnu ideju iza
svakog koraka, kako bi mogli/e poduzeti akciju i dalje razvijati svoje znanje i vjeStine za razvoj aktivnosti
zasnovanih na igranju, kao i biti kriticni/e mislioci i analiticari/ke u planiranju - Sto se smatra veoma
vaznim aspektom pri provodenju aktivnosti gejmifikacije za ukljuéivanje mladih imigranata/ica.

Svrha sesije: Identifikacija i istraZivanje kljuc¢nih koraka za razvoj aktivnosti gejmifikacije za ukljucivanje
imigranata/ica i izgradnja kapaciteta sudionika/ca za kriticko razmisljanje i analizu.

Ciljevi:
e Identifikacija klju¢nih koraka potrebnih za razvoj aktivnosti gejmifikacije;
e Analiza koraka pri razvoju aktivnosti gejmifikacije za uklju¢ivanje imigranata/ica;
e Stvaranje prostora za suradnju i razvoj analitickih sposobnosti.

Kompetencije kojima se bavi:
o kriticko misljenje;
e analiza i refleksija;
e komunikacija i suradnja;
e digitalne kompetencije.

Metodologija i metode:
e teorijski sadrzaj;
o tusideja;
e interaktivne vjezbe;
e rad u malim grupama;
e prezentacije;

Tijek sesije:

. Uvod u korake i zadatke gejmifikacije (20 minuta)
Sesija pocinje kratkim teorijskim sadrzajem od strane trenera/ice o identificiranju kljucnih koraka pri
organiziranju aktivnosti gejmifikacije. Trener objasnjava kako se identifikacija koraka aktivnosti
gejmifikacije uglavhom zasniva na radu Janaki Kumar i Maria Hergera u njihovoj objavljenoj knjizi
,Gejmifikacija na poslu. Dizajniranje angaziranog poslovnog softvera” (Gamification at Work:
Designing Engaging Business Software) iz 2013. godine. Oni su stvorili i predstavili metodologiju za




aktivnost gejmifikacije koja je zasnovana na dizajnu fokusiranom na osobu koja igra. Ovu metodologiju
prihvacaju mnoge organizacije i institucije koje usvajaju gejmifikaciju u svom radu; ona se fokusira na
igraca/icu kao kljucni element cijele aktivnosti, nakon cega slijede druge tehnike i motivacija za
organiziranje aktivnosti. Sljede¢i koraci za organiziranje aktivnosti gejmifikacije prema ovoj
metodologiji su:

e poznavanje svojih igraca/ica
identifikacija misije

e razumijevanje motivacije

e primjena mehanike

e upravljanje, nadgledanje i mjerenje (Kumar i Herger, 2013.%)
Trener/ica ukratko objasnjava svaki korak i najavljuje da ¢e tijekom ove sesije izvesti vijezbu koja se
odnosi na svaki korak u cilju boljeg razumijevanja sadrzaja.

1. Igrac/ica (20 minuta)

Trener/ica nastavlja sesiju fokusirajuéi se na korak identifikacije igraca/ice. On/a zapocinje sesiju
tuSom ideja sa sudionicima/cama u vezi karakteristika igraca/ice i njegovim/njenim znacajem za
aktivnost gejmifikacije na temu ukljucivanja. Sudionici/e dijele razli¢ita misljenja o tome kako iz svoje
perspektive vide vaznost igraca/ice, sto im donosi jasniju predstavu o ovom konceptu. Sesija takoder
ukljuéuje odredena kratka pitanja i odgovore u vezi s prezentacijom koju je trener/ica prikazao/la u
prethodnom dijelu sesije. Trener/ica zapisuje na flipchart sve klju¢ne rijeci o igracu/ici, koji zatim
stavlja na zid kako bi bile vidljive tijekom ostalih sesija narednih dana koje ¢e se fokusirati na osobnost
igraca/ice.

. Misija (30 minuta)

Kako bi sudionici/e u praksi razumjeli/e korake gejmifikacije, sljedeci dio sesije se fokusira na drugi
korak - misiju. Misija aktivnosti gejmifikacije mora biti dobro razvijena, jasna i koncizna. Stoga, za ovaj
dio, sudionici/e rade u parovima kako bi zajedno diskutirali/e o definiciji misije i pruZili/e jednostavan
primjer neke aktivnosti (npr. neke skorasnje inicijative u kojoj su sudjelovali/e ili koju planiraju
organizirati). Na raspolaganju im je 15 minuta vremena za dolaZenje do jednostavne definicije misije i
navodenje jednog primjera.

Nakon $to prode 15 minuta, trener/ica poziva svaki par na pridruzivanje nekom drugom paru i
medusobnu podjelu svojih rezultata. Zadatak svih grupa je provjera definicije i davanje povratne
informacije jedni/e drugima u cilju mogucih poboljsanja.

V. Motivacija (30 minuta)
Sesija se zatim nastavlja interaktivnhom vjeZzbom o razumijevanju koraka motivacije u aktivnosti

gejmifikacije. Trener/ica upucuje sudionike/ce na podjelu u dvije grupe. Grupe predstavljaju dva
odbora, a svaki od njih mora imenovati jednu osobu koja ¢e biti lider/ica i koja ¢e voditi svoju grupu
u narednom dijelu sesije. Kad se podjela u dvije grupe zavrsi i lideri/ce se odaberu, trener/ica daje
daljnja uputstva na papiru uz nekoliko kockica Secera. Lideri/ce Citaju uputstva prije nego sto
poduzmu bilo kakav sljedeci korak. Tijek vjezbe se odvija u Cetiri razlicite faze, nakon cega slijedi
kratak debrifing, koji ¢e biti opisan u nastavku.

1. faza
Sadrzaj uputstva za lidere/ice: ,Sljedece uputstvo trebate saopditi svim c¢lanovima/cama odbora:
Trebaju iskoristiti sljedecih 5 minuta za razgovor sa Sto vise ljudi i saznati koji elementi ili stavovi ih

L Janaki Kumar & Mario Herger.2013. Gamification at work. Designing engaging business software.
Interaction Design Foundation.



motiviraju, a Sto je ono Sto ih demotivira pri obavljanju aktivnosti. Zapisite sve odgovore na papir i
donesite ga na lokaciju lidera/ice.”

2. faza
Svaki/a ¢lan/ica ima 2 minute da na papir zapise do tri stvari koje ga/je motiviraju pri organizaciji
aktivnosti ili projekta.

3. faza
U ovoj fazi, ¢lanovi/ice pocinju medusobno dijeliti stvari koje su napisali/e o motivaciji. Zatim
razmjenjuju radove i piSu jednu ili dvije metode/alata koji doprinose motivaciji prema navedenim
stvarima.

4. faza

Sljedeca faza je faza okupljanja svih ¢lanova/ica odbora u cilju dizajniranja grafikona koji se sastoji od
razlicitih elemenata i stvari koje ih motiviraju, u skladu s onim Sto su podijelili na svojim papirima.

Evaluacija
Lideri/ce okupljaju svoje ¢lanove odbora kako bi ukratko procijenili i dali evaluaciju njihovog procesa
identifikacije elemenata motivacije. Nakon toga, obje grupe se sastaju u svrhu kratke sesije debrifinga.

Debrifing sesija vodena od strane trenera/ice
Nakon vjezbe odrzava se kratak debrifing tijekom kojeg trener/ica liderima/cama i ¢lanovima/cama
odbora postavlja pitanja o procesu. Pitanja koja postavlja su sljedeca:

e Ukoliko se promatra kao proces, je li izvedba ove vjezbe bila jednostavna?

e Kako ste se osjecali/e kad je od vas bilo zatrazeno da identificirate elemente ili stvari koje vas

motiviraju?
e Sto mislite o alatima koje su vam druge osobe predlozile?
e Kako promatrate vaznost motivacije kad je u pitanju organizacija aktivnosti ili projekta?

V. Tehnika igranja, upravljanje, nagledanje i mjerenje (30 minuta)
Nakon ucenja o igracu/ici, misiji i motivaciji, trener/ica nastavlja sesiju fokusirajuéi se na tehnike i
prateci korake aktivnosti gejmifikacije. Za ovaj dio sesije, sudionici/e su podijeljeni/e u cetiri male
grupe, a svaka dobiva odredeni korak i/ili element gejmifikacije na kojem treba raditi. Njihov zadatak
je analizirati i razumjeti svoj element/korak, fokusirajuci se na prirodu aktivnosti za ukljudivanje
imigranata/ica. Elementi/koraci gejmifikacije na kojima je zasnovan zadatak su sljededi:
e Tehnika igranja — njeno razumijevanje i potencijalne ideje tijekom provodenja aktivnosti
gejmifikacije za ukljucivanje imigranata/ica
e Upravljanje — njegovo razumijevanje i potencijalne ideje tijekom provodenja aktivnosti
gejmifikacije za ukljucivanje imigranata/ica;
e Nadgledanje — njegovo razumijevanje i potencijalne ideje tijekom provodenja aktivnosti
gejmifikacije za ukljucivanje imigranata/ica;
e Mijerenje — njegovo razumijevanje i potencijalne ideje tijekom provodenja aktivnosti
gejmifikacije za ukljucivanje imigranata/ica.

VL. Prezentacije i diskusija (50 minuta)
Sve grupe se pridruzuju plenumu radi kratke prezentacije rada. Svaka grupa ima okvirno 5-10 minuta
za prezentaciju. Kad se prezentacije zavrSe, pocinje kratka diskusija o obuhvacenim
elementima/koracima aktivnosti gejmifikacije, ukljucujuéi i one iz prethodnih vjezbi. Trener/ica pita
postoje li nerazjasnjeni pojmovi i obavjestava sudionike/ce da su sljedece sesije osmisljene tako da
obuhvate svaki korak na detaljniji nacin kako bi kasnije mogli/e razviti kvalitetnu aktivnost
gejmifikacije.




Potrebni materijali: papiri, flipchart papir, olovke, markeri, isprintane biljeske za vjezbu o motivaciji,
laptopi za istrazivanje o temi/koracima gejmifikacije, projektor.

Pozadinska literatura i dodatni resursi:
=  Materijal za prezentaciju o koracima gejmifikacije se moze pronacdi u sljedeéoj knjizi: Kumar, J.
M. & Herger, M. (2013). Gamification at Work: Designing Engaging Business Software. The
Interaction Design Foundation.

Preporuke buduéim trenerima/cama za umnozavanje ove sesije:

= VaZno je da prezentacija trenera/ice ima dobru strukturu. Time c¢e se olaksati proces
ucinkovitog napretka kroz kasnije vjezbe koje su zasnovane na istim koracima. Takoder ce se
stvoriti prostor za produktivnije sesije narednih dana programa koje su fokusirane na detaljan
prikaz svakog koraka gejmifikacije, jer je ovo prva faza upoznavanja sudionika/ca s koracima
organizacije aktivnosti gejmifikacije.

= Kako su koraci gejmifikacije nasiroko primjenljivi, trener/ica mora uvijek napomenuti da fokus
sudionika/ca treba biti na temi ukljucivanja imigranata/ica u cilju pragmaticnijeg pristupa
analizi i razumijevanju svakog koraka.

=  Aktivnosti navedene u ovoj sesiji mogu se lako prilagoditi provodenju tijekom pandemije
koronavirusa. Potrebno je da treneri/ce osiguraju da sudionici/ce tijekom aktivnosti nose
maske i drZe distancu dok stoje u krugu, kao i da imaju na raspolaganju dezinfekcijska sredstva.



Gejmifikacija: osobnost igraca i igraCice i vrste tipicnih igraca i igracica koje
utjecu na multikulturalne drustveno-psiholosSke potrebe mladih imigranata i
imigrantica

Naslov sesije: Gejmifikacija: osobnost igraca i igracice i vrste tipicnih igraca i igracica koje utjecu na
multikulturalne drustveno-psiholoske potrebe mladih imigranata i imigrantkinja

Trajanje: 180 minuta

Pozadina:
Igraé/ica se smatra klju¢nim elementom u planiranju i razvoju aktivnosti gejmifkacije, kao i prvim i

najvaznijim korakom prema njenoj implementaciji. Yu-Kai Chou (2015.) je u svojoj knjizi ,,Gejmifikacija
u akciji. lzvan poena, znacki i rang liste” (Actionable Gamification. Beyond Points, Badges and Leader
board), predstavio detaljan pristup zasnovan na vaznosti i ulozi igraca/ice prilikom provodenja
aktivnosti gejmifikacije. Stovise, Kumar i Herger (2013.) su u svojoj knjizi ,Gejmifikacija na poslu.
Dizajniranje privlatnog poslovnog softvera“ (Gamification at work. Designing engaging business
software) istakli znacaj stvaranja osobnosti koje ¢e imati igrac/ica, Sto zapravo predstavlja
izmisljenog/u korisnika/cu stvorenog/u tijekom procesa planiranja. Tipicna osobnost korisnika/ce, u
kontekstu poslovnog softvera, opisuje poslovne ciljeve, iskustvo i teznje koje ima korisnika/ca, ali i
njegove/njene osnovne demografske podatke kao $to su starost, spol i obrazovanje. Sablona za
izgradnju osobnosti igraca/ice opisana je do detalja kako bi mogao posluZiti kao polazna tocka za sve
osobe koje Zele organizirati aktivnost gejmifikacije. Ova sesija je osmisljena s ciljem bavljenja svim
aspektima osobnosti igraca/ice i daljnjim istraZzivanjem koncepta arhetipa, ukljucujuéi njegove vrste.
Na ovaj nacin sudionici/e stvaraju dublje razumijevanje ovog koraka gejmifikacije kako bi
napredovali/e u razumijevanju narednih koraka, a zatim i razvijanju aktivnosti gejmifikacije. Stovise,
istrazivanje aspekata osobnosti i arhetipova igraca/ice slijedi diskusijom o utjecaju multikulturalnih
socio-psiholoskih potreba mladih imigranata/ica.

Svrha sesije: Opca svrha ove teme je razvijanje znanja sudionika/ca o osobnosti igraca/ce i
arhetipovima u cilju organizacije aktivnosti gejmifikacije koja se bavi potrebama mladih
imigranata/ica.

Ciljevi:
e Produbljivanje informacija o igracu/ici aktivnosti gejmifikacije;
e |IstraZivanje aspekata osobnosti igraca/ice i kreiranje profila igraca/ice;
e Razumijevanje koncepta arhetipa igraca/ice i njegovog utjecaja na multikulturalne socio-
psiholoske potrebe mladih imigranata/ica.

Kompetencije kojima se bavi:
e analiza i refleksija;
e kompetencije opce pismenosti;
e komunikacija i suradnja;
e digitalne kompetencije.



Metodologija i metode:
e teorijski sadrzaj;
e metodologija tihog podija;
e prikazivanje videa;
e rad u malim grupama;
e prezentacije;

o diskusija.
Tijek sesije:
. Teorijski sadrZaj: Osobnost igra¢a/ice i arhetipovi (50 minuta)

Trener/ica je pripremio/la digitalnu prezentaciju koja pruza sve potrebne informacije o osobnosti
igraca/ice i arhetipova. Prezentacija takoder ukljucuje informacije o aspektima igraca/ice koje sluze za
kreiranje njihovog profila, kao Sto su demografske informacije, spol, teznje/aspiracije, tip igraca/ice
itd. Dodatno, prezentacija se fokusira na arhetipove i njihov znacaj na stvaranje utjecaja. Trener
objasnjava da su sljededi dijelovi sesije osmisljeni tako da sudionici/e ucenje iz prezentacije mogu
primijeniti u praksi rada s mladim imigrantima/icama.

1l Tihi podij i diskusija — aspekti osobnosti igra¢a/ice (45 minuta)
Trener/ica koristi veliki prazan prostor za postavljanje flipchart papira s naslovima aspekata osobnosti
igraca/ice. Poziva sudionike/ce da se pridruze radnom prostoru. Na flipchart papirima stoje sljedece
teme:

e Osnovne demografske informacije

e Spol

e Generacija — koja moZe biti: generacija ,x“ (osobe rodene izmedu ranih 1960-ih i 1980-ih),

generacija ,,y“ (osobe rodene izmedu ranih 1980-ih i 2000-ih), i generacija ,,z“ (osobe rodene
izmedu ranih 2000-ih i 2010-ih).

e Posao ili Skolovanje

e Bolne tocke

e TeZnje/aspiracije

o Kompetitivnost i kooperacija

e Samostalna postignuca i timska postignuca

e Tipigraca/ice
Sudionici/e dobivaju uputstvo da ¢e u narednih 30 minuta biti pozvani/e na tihu razmjenu ideja. Na
podu je devet flipchart papira s razlic¢itim naslovima koji se sastoje od aspekata osobnosti igraca/ice.
Svaka osoba koristi 30 minuta da u tiSini posjeti svaki flipchart papir i napise svoje primjere na zadanu
temu. Najvaznije uputstvo je da prilikom dodavanja informacija/unosa za svaki aspekt sudionici/e
trebaju imati na umu da je ova osobnost igraca/ice stvorena za aktivnost gejmifikacije koja se bavi
potrebama mladih imigranata/ica. Stoga bi svi doprinosi u zadanim aspektima trebali odgovarati ovoj
temi. Pored toga, trener/ica naglaSava vaznost ove vjezbe kao procesa ucenja za organiziranje
aktivnosti gejmifikacije za lokalnu zajednicu. Sudionici/e pocinju sa svojim zadatkom i pisu svoje
doprinose. Nakon sto prode dio tihe razmjene ideja, svi/e sudionici/e su pozvani/e donijeti flipchart
papire u plenum i kratko razgovarati o svakom aspektu i doprinosima koje su napisali/e. U narednih
15 minuta sazimaju pisani sadrZaj na svakom od papira i lijepe ih na vidljivo mjesto u prostoriji.

n. Sta su to arhetipi? (15 minuta)
Nakon pojasnjavanja aspekata osobnosti igraca/ice, trener/ica naglasava kako je naredni dio sesije
fokusiran na arhetipove i njihov utjecaj. On/a prikazuje video na kojem Carl Jung govori o ovoj temi.
Link za videozapis: https://www.youtube.com/watch?v=wywUQc-40pk



https://www.youtube.com/watch?v=wywUQc-4Opk

V. Osam kljucnih pokretaca (30 minuta)
Kako bi se napravila spona izmedu razumijevanja arhetipova iz prezentacije trenera/ice i prikazanog
videozapisa koji objasnjava psiholoski aspekt arhetipova, sesija se nastavlja radom u maloj grupi koja
se bavi temom vrste arhetipova igraca/ice koji/e utje¢u na multikulturalne socio-psiholoske potrebe
mladih imigranata/ica. U odredenim slucajevima ovi arhetipovi se mogu nazvati i ,0sam osnovnih
kljucnih pokretaca“.
Trener/ica dijeli sudionike/ce u osam manjih grupa. Svaka grupa mora raditi na jednom osnovnom
kljucnom pokretacu arhetipova, i to:

e Kljucni pokretac 1: Epski znacaj i poziv;

e Kljucni pokretac 2: Razvoj i dostignuce;

e Kljucni pokretac 3: Osnazivanje kreativnosti i povratne informacije;

e Kljucni pokretac 4: Vlasnistvo i posjedovanje;

e Kljucni pokretac 5: Drustveni utjecaj i povezanost;

e Kljucni pokretac 6: Oskudica i nestrpljenje;

e Kljucni pokretac 7: Nepredvidljivost i radoznalost;

e Kljucni pokretac 8: Gubitak i izbjegavanje
Bududi da je trener/ica na samom pocetku dao/la objasnjenje svake stavke, sudionici/e se ne moraju
baviti dubljom konceptualizacijom arhetipova igraca. Umjesto toga, njihov zadatak za ovaj grupni rad
je identificiranje nacina na koji ti arhetipovi igraca/ice mogu utjecati na multikulturalne socio-
psiholoske potrebe mladih imigranata/ica. Grupe imaju 25 minuta za ispunjavanje ovog zadatka i
pisanje ishoda svog rada na A3 papir ili flipchart.

V. Prezentacije (40 minuta)
Grupe se pridruzuju plenumu radi kratke prezentacije svog rada. Grupe kratko predstavljaju svoj rad,
a trener/ica po potrebi komentira njihove analize.

Potrebni materijali: A3 i A4 papiri, flipchart papiri, olovke, markeri, laptop i zvuénik za pustanje videa
i prikaz digitalne prezentacije, projektor.

Pozadinska literatura i dodatni resursi:
= Materijal za prezentaciju se moze preuzeti iz sljedece knjige: Kumar, J. M. & Herger, M. (2013).
Gamification at Work: Designing Engaging Business Software. The Interaction Design
Foundation

Preporuke buduéim trenerima/cama za umnoZzavanje ove sesije:

= (Od sustinske je vaZnosti da treneri/ce budu prisutni/e tijekom vjezbe tihog podija i rada u
malim grupama kako bi podrzali/e i pomogli/e sudionicima/cama dati svoj doprinos tijekom
oba zadatka. Takoder, tijekom svake diskusije bi uvijek trebalo ostaviti malo prostora za
potencijalna pojasnjenja. To je vaino jer tema arhetipova igraca mora biti jasna
sudionicima/cama kako bi se mogli nastaviti baviti ostalim koracima tijekom predstojecih
sesija.

=  Aktivnosti navedene u ovoj sesiji mogu se lako prilagoditi provodenju tijekom pandemije
koronavirusa. Potrebno je da treneri/ce osiguraju da sudionici/e tijekom aktivnosti nose
maske i drZe distancu dok stoje u krugu, kao i da imaju na raspolaganju dezinfekcijska sredstva.



Misija i mehanika unutar aktivnosti gejmifikacije; poveznica sa svakodnevnim
problemima s kojima se susreéu imigranti i imigrantice

Naslov sesije: Misija i mehanika unutar aktivnosti gejmifikacije; poveznica sa svakodnevnim
problemima s kojima se susreéu imigranti i imigratice

Trajanje: 180 minuta

Pozadina:

Cim su sudionici/e svladali/e temu koncepta igraca/ice, i stekli/e znanje o dizajniranju profila
igraca/ice, prelazi se na naredni korak prema organiziranju aktivnosti gejmifikacije, a to je stvaranje
misije i bavljenje temom mehanike igre. Planiranje ovih koraka je trazenje odgovora na pitanje ,Sto?“
i ,kako?“ u podru¢ju aktivnosti gejmifikacije. Stovise, kad je u pitanju misija, preporucuje se SMART
pristup (specifican, mijerljiv, dosezan, realistican, vremenski ograni¢en; eng. SMART: specific,
measurable, actionable, realistic, time-bound) koji ¢ini temu jasnom i razumljivom, te na taj nacin
omogucava lako planiranje sljedecih koraka. S druge strane, mehanika igre moze biti razlicita, a izbor
onih pravih za aktivnost gejmifikacije koja se bavi potrebama i problemima imigranata/ica je veoma
vazan element. Prilikom odabira adekvatne mehanike treba uzeti u obzir analizu svakog arhetipa
igraca/ice, kako bi se na pravi nacin odgovorilo na njihove potrebe. Ova sesija je osmisljena u cilju
dodatnog istrazivanja koncepta misije i njene veze s mehanikom igre. Sudionici/e imaju priliku
dodatno istraziti svaki arhetip i identificirati mehanizam aktivnosti gejmifikacije povezan s potrebama
i problemima imigranata/ica.

Svrha sesije: Dodatno istrazivanje uloge misije i mehanike igre kroz detaljnu analizu arhetipova pri
razvoju aktivnosti gejmifikacije koja se bavi svakodnevnim problemima imigranata/ica.

Ciljevi:
e Stvaranje razumijevanja o SMART pristupu postavljanja misije;
e Razumijevanje povezanosti misije i mehanike igre pri planiranju aktivnosti gejmifikacije;
e Analiza arhetipova igraca/ice i pronalazenje prave mehanike za aktivnosti gejmifikacije koja se
bavi problemima imigranata/ica;
e Stvaranje prostora za diskusiju i razmjenu misljenja sudionika/ca na zadanu temu.

Kompetencije kojima se bavi:
e kriticko razmisljanje
e kompetencije opce pismenosti;
e komunikacija;
e timskirad;
e kreativnost;
e digitalne kompetencije.

Metodologija i metode:
e teorijski sadrzaj;
e istraZivanjeirad u grupi;
e prezentacije;
o diskusija.



Tijek sesije:

1. Teorijski sadrzaj (30 minuta)
Kako bi bolje objasnio/la vaznost misije i njenu povezanost s mehanikom igara kao sljedeci korak,
trener/ica zapocinje sesiju teorijom. SMART pristup (tj. specifian, mjerljiv, dosezan, realisti¢an,
vremenski ogranic¢en) predstavljen je kao najadekvatniji pri postavljanju misije koja sluzi pracenju
daljnjih koraka prema osmisljavanju aktivnosti gejmifikacije. Prezentacija takoder sadrzi objasnjenje o
osam osnovnih klju¢nih pokretacéa u vezi postavljanja mehanike igre. Trener/ica naglasava da je veoma
vazno ovladati ovim informacijama prije nego Sto poc¢nu prakti¢ne vjezbe.

Il IstraZivanje mehanike aktivnosti gejmifikacije s poveznicom na svakodnevne probleme
s kojima se susre¢u imigranti/ce (100 minuta)

Trener/ica nastavlja sesiju istiCuéi vaznost znanja o tome Sto treba uciniti kako bi se imigranti/ce
ukljucili/e u zajednicu i kako bi se pruZio doprinos. Jo$ jednom spominje vaznost motivacije i tehnike
igre. Zatim daje uputstvo o zadatku. Objasnjava sudionicima/cama kako se ovaj dio sesije sastoji od
provodenja odredenih istrazivanja na temu odabira adekvatne mehanike pri provodenju aktivnosti
gejmifikacije koja se bavi svakodnevnim Zivotnim problemima imigranata/ica. Trener/ica napominje
sudionicima/cama da je za potrebe izvrSavanja zadatka potrebno ponovo proci kroz osam osnovnih
kljuénih pokretaca i usredotoditi se na izbor mehanike za svaki od njih. Da bi to ucinili/e, sudionici/e
su podijeljeni/e u Cetiri grupe. Svaka grupa dobiva dva pokretaca za analizu i pronalazenje adekvatnih
mehanizama u odnosu na arhetip igraca/ice koji odgovara kljuénom pokretacu. Grupe imaju na
raspolaganju priblizno 90 minuta za istraziti temu i pripremiti prezentaciju o svojim rezultatima koju
¢e prikazati ostalim grupama.

. Prezentacija grupnog rada (50 minuta)
Sudionici/e se okupljaju u plenumu kako bi predstavili/e svoje ishode o provedenom istrazivanju i
grupnom radu. Svaka grupa ima do 10 minuta za predstaviti svoj rad, dok ostali/e sudionici/e mogu
postaviti dodatna pitanja ili pruziti komentare nakon prezentacije. Trener/ica takoder daje komentare
i/ili sugestije svakoj od grupa.

Potrebni materijali: papiri, flipchart papiri, olovke, markeri, laptopi po potrebi za grupni rad,
projektor.

Pozadinska literatura i dodatni resursi:
= ViSe o mehanici igara: Mitchell Denton: What game mechanics are used in Gamification? na
linku: https://www.gamify.com/gamification-blog/what-are-game-mechanics

Preporuke buduéim trenerima/cama za umnoZavanje ove sesije:
= Preporucuje se da trener/ica sudionicima/cama predodi nekoliko linkova koji prikazuju
razlicite mehanike kako bi grupe mogle ucinkovitije upravljati raspoloZivim vremenom
prilikom izvrSavanja zadatka. lako se period od 90 minuta moze uciniti kao dovoljno vremena
za izvrSavanje zadatka, treba imati na umu da rad u grupama stvara i prostor za diskusiju, pa

je stoga svaka vrsta pomoci i podrske dobrodosla i korisna.
=  Aktivnosti navedene u ovoj sesiji mogu se lako prilagoditi provodenju tijekom pandemije
koronavirusa. Potrebno je da treneri/ce osiguraju da sudionici/ce tijekom aktivnosti nose
maske i drZe distancu dok stoje u krugu, kao i da imaju na raspolaganju dezinfekcijska sredstva.


https://www.gamify.com/gamification-blog/what-are-game-mechanics

Teorijski koncepti za izgradnju dugotrajne aktivnosti gejmifikacije zasnovane
na ukljuc¢ivanju mladih imigrantskog porijekla

Naslov sesije: Teorijski koncepti za izgradnju dugotrajne aktivnosti gejmifikacije zasnovane na
ukljuc¢ivanju mladih imigrantskog porijekla

Trajanje: 50 minuta

Pozadina:

Veoma cesto se smatra da je aktivnost gejmifikacije vrlo kratka u smislu vremena provodenja, a
ponekad cak i trajanja njenog utjecaja. To je jedan od razloga zasto su svi njeni koraci i elementi
detaljno objasnjeni, tako da se svaki od njih uzima u obzir pri organizaciji aktivnosti gejmifikacije.
Pristup orijentiran na detalje klju¢an je za gejmifikaciju jer stvara prostor igracu/ici kako bi bio
povezan/a sa samom aktivnoséu na duze staze, ¢ime se razvija dugorocan utjecaj. Ova sesija je
osmisljena tako da sudionicima/cama pruza odredena postojeca teorijska znanja o izradi dugoroc¢ne
aktivnosti gejmifikacije s fokusom na vrijeme provodenja i utjecaj. Vrhunac ishoda dugorocne
aktivnosti je ukljuéivanje imigranata/ica.

Svrha sesije: Jacanje kapaciteta sudionika/ca za gejmifikaciju i istrazivanje organizacije dugoroc¢ne
aktivnosti za ukljucivanje imigranta/ica.

Ciljevi:
e |IstraZivanje elemenata koji doprinose dugotrajnoj aktivnosti gejmifikacije;
e Stvaranje prostora za diskusiju o gejmifikaciji s dugorocnim efektom;
e Razumijevanje znacaja dugorocne aktivnosti gejmifikacije za ukljucivanje imigranata/ica.

Kompetencije kojima se bavi:
e kompetencije opce pismenosti;
e komunikacija;
e analiticnost;
e kreativno misljenje;
e timskirad.

Metodologija i metode:
e teorijski sadrzaj;
o tusideja;

o diskusija.
Tijek sesije:
l. Tus ideja — Sto je to dugorocna aktivnost gejmifikacije? (10 minuta)

Trener/ica pocinje sesiju postavljajuci pitanje: Sto vam pada na pamet kad ¢ujete rijeci , dugoro¢na
aktivnost gejmifikacije“? Pitanje je napisano na papiru. Razmjena (,tus”) ideja sudionika/ca traje do
10 minuta. Trener/ica zapisuje na papir odgovore ili ideje sudionika/ca vezane za koncept, i dodatno
objasnjava da je sljedeci dio sesije posvecen razumijevanju koncepta dugorocne aktivnosti kroz

postojece teorije strucnjaka u svijetu gejmifikacije.



1l Teorijski okvir dugorocne gejmifikacije (20 minuta)
Trener/ica nastavlja sesiju predstavljanjem razlicitih teorijskih koncepata koji osiguravaju dugotrajno
angaziranje igraca/ice u aktivnosti gejmifikacije. On/a takoder predstavlja znacaj kljuénih pokretaca u
kontekstu dugorocnih aktivnosti. Detaljno pojasnjava dugorocan utjecaj koji aktivnost gejmifikacije
moze imati na igraca/icu i kako se on moze postiéi. Trener/ica se osvrée na teorijski sadrzaj iz knjige
,Gejmifikacija u akciji. lzvan poena, znacki i rang liste” Yu-Kai Choua.

1. Diskusija (20 minuta)
Nakon teorijskog sadrZaja prikazanog od strane trenera/ice, vodi se kratka diskusija. Trener/ica pocinje
diskusiju postavljanjem sljedecih pitanja:
e Je li vaino provoditi dugorocnu aktivnost gejmifikacije kad radimo na ukljucivanju
imigranata/ica u nase zajednice?
e Koja je vazinost dugorocnog utjecaja? Moze li se on postiéi isklju€ivo dugotrajnim aktivnostima
ili do njega mogu dovesti i kratkotrajne aktivnosti?
e Je li neki od predstavljenih teorijskih koncepata ostavio dojam na vas u kontekstu
primjenljivosti u vasim buduéim aktivnostima gejmifikacije?

Potrebni materijali: papiri, flipchart papiri, olovke, markeri.

Pozadinska literatura i dodatni resursi:
= ViSe informacija o konceptu dugorocne aktivnosti gejmifikacije za pravljenje prezentacije se
moZe pronadi u sljedecoj knjizi: Chou, Y. (2015). Actionable Gamification: Beyond Points,
Badges and Leader boards. CreateSpace Independent Publishing Platform

Preporuke buduéim trenerima/icama za umnozavanje ove sesije:

=  PronalaZenje tocnih informacija o tome kako osmisliti dugoro¢nu aktivnost gejmifikacije nije
jednostavno. Zbog toga se trenerima/cama preporucuje koriStenje preporucene knjige za
analizu i kombiniranje informacija kroz osam osnovnih kljuénih pokretaca kako bi sudionici/e
imali/e jasnu orijentaciju.

=  Aktivnosti navedene u ovoj sesiji mogu se lako prilagoditi provodenju tijekom pandemije
koronavirusa. Potrebno je da treneri/ce osiguraju da sudionici/ce tijekom aktivnosti nose
maske i drZe distancu dok stoje u krugu, kao i da imaju na raspolaganju dezinfekcijska sredstva.



Infografika za izgradnju aktivnosti gejmifikacije zasnovana na ukljucivanju
mladih imigrantskog porijekla

Naslov sesije: Infografika za izgradnju aktivnosti gejmifikacije zasnovana na ukljucivanju mladih
imigrantskog porijekla

Trajanje: 130 minuta

Pozadina:

Infografike se smatraju pojacivacem ucinka u bilo kojoj vrsti aktivnosti. U gejmifikaciji su one veoma
prisutne, posebno u programima za ucenje preko interneta. Koriste se u razli¢itim podrucjima i
obrazovnim programima za promociju, ucenje i druge svrhe kako bi ciljnoj grupi donijele bolju i
kreativniju vizualizaciju. Dakle, poznavajuci ulogu infografika, ova sesija je osmisljena za stimuliranje
kreativnog misljenja kod sudionika/ca u vezi s upotrebom infografika za osmisljavanje aktivnosti
gejmifikacije za ukljuc¢ivanje mladih imigranata/ica. Sudionici/e se upoznaju s alatom Canva na kojem
¢e dizajnirati svoje infografike i biti izloZeni/e razli¢itim interaktivnim i kreativnim metodama uz pomo¢
kojih ¢e predstavili svoj rad na ovoj sesiji.

Svrha sesije: Unaprjedenje znanja i vjesStina o infografici i njenoj upotrebi za aktivnosti gejmifikacije
kroz upotrebu digitalnih alata i timskog rada.

Ciljevi:
e Razumijevanje znacaja infografike za aktivnosti gejmifikacije;
e Razvijanje vjestina sudionika/ca u dizajniranju infografika za gejmifikaciju;
e Upotreba interaktivnih metoda za promoviranje upotrebe infografika za osmisljavanje
aktivnosti gejmifikacije za ukljuéivanje imigranata/ica;
e Dodatna promocija kreativnog misljenja i timskog rada u grupi.

Kompetencije kojima se bavi:
e kreativno i kriticko razmisljanje;
e digitalne kompetencije;
e komunikacija;
e analiticnost;
e timski rad.

Metodologija i metode:
e interaktivne vjezbe;
e kreativni rad u grupi - infografike;
e prezentacija.

Tijek sesije:

. Usvajanje novih promjena — u¢imo zajedno (20 minuta)
Sesija pocinje interaktivhom vjezbom. Trener/ica pokazuje sudionicima/cama flipchart papir na kojem
je napisano pet rijeci: gore, dolje, desno, nazad, naprijed. Poziva sudionike/ce da ustanu i pomaknu
ruke prateéi redoslijed rije¢i napisan na flipchartu. Nakon nekoliko minuta vjezbanja, trener/ica
najavljuje novo pravilo na papiru.




U ovoj fazi napisane rijeci imaju drugacije znacenje. Gore zapravo znaci nazad, dolje je desno, desno
je naprijed, nazad je gore, naprijed je dolje. Stoga, sudionici/e moraju pomicati ruke postujuci nova
pravila. Opet se odvija nekoliko minuta vjezbanja. Na kraju, trener/ica poziva sve osobe da sjednu, i
vodi kratku diskusiju pocevsi sa sljedeéim pitanjima:

e Jelivam ova vjezba komplicirana?

e Kako ste se osjecali/e nakon prvog kruga, kad su promijenjena pravila?

e Kako je za vas protekao proces prilagodavanja tijekom aktivnosti? Je li znacaj suradnje veci

kad prolazite kroz nove promjene i stvarate nove ideje za aktivnost?

Trener/ica zatim zatvara diskusiju objasnjavajuéi da ¢e se u ovoj sesiji govoriti o usvajanju infografika
u aktivnosti gejmifikacije, kao inovativhom pristupu za bolje promoviranje aktivnosti i vizualizaciju
poruke koju prenose.

Il. Infografika o dizajniranju aktivnosti gejmifikacije za uklju¢ivanje mladih imigranata/ica
(70 minuta)

Trener/ica pojasnjava znacaj infografike za unaprjedenje ucinka u razli¢itim aktivnostima i ukratko
predstavlja neke primjere infografika koji se koriste za marketing i ucenje. Uskoro prelazi na
predstavljanje platforme za dizajn ,Canva“. Sudionici/e se zatim dijele u 4-5 malih grupa. Re¢eno im
je da bi u narednih 50 minuta trebali koristiti Canvu (ili neku drugu platformu za dizajn koju poznaju)
kako bi napravili/e infografiku na temu osmisljavanja aktivnost gejmifikacije za ukljucivanje
imigranata/ica na osnovi znanja stec¢enog tijekom programa.

. Prezentacija infografika (40 minuta)
Sesija se nastavlja predstavljanjem infografika iz svake grupe. Trener/ica obra¢a pozornost na
kreativnost i elemente koji se koriste za dizajn infografike. Svaka grupa ima 5-7 minuta za
predstavljanje svoje infografike, a nakon svake prezentacije ostali/e sudionici/e i trener/ica postavljaju
pitanja ili dijele komentare vezane za prezentaciju.

Potrebni materijali: papiri, flipchart papiri, olovke, markeri, laptopi za predstavljanje Canve i za grupni
rad sudionika/ca, projektor.

Pozadinska literatura i dodatni resursi:
= Platforma za dizajn Canva: https://www.canva.com

Preporuke buduéim trenerima/cama za umnozavanje ove sesije:
= U slucaju da sudionici/e nemaju dovoljno uredaja za dizajniranje infografika, treneri/ce mogu
prilagoditi sesiju za koriStenje flipchart papira i tehnike crtanja; prezentacija rezultata se u
ovom slucaju moze odvijati u obliku izloZbe kako bi bila privlacnija i zabavnija za sudionike/ce.
=  Aktivnosti navedene u ovoj sesiji mogu se lako prilagoditi provodenju tijekom pandemije
koronavirusa. Potrebno je da treneri/ce osiguraju da sudionici/e tijekom aktivnosti nose
maske i drZe distancu dok stoje u krugu, kao i da imaju na raspolaganju dezinfekcijska sredstva.


https://www.canva.com/

Razvijanje lokalnih radionica za mlade na temu ukljucivanja imigranata i
imigrantica kroz upotrebu metodologije gejmifikacije

Naslov sesije: Razvijanje lokalnih radionica za mlade na temu ukljucivanja imigranata i imigrantica kroz
upotrebu metodologije gejmifikacije

Trajanje: 180 + 90 minuta

Pozadina:

Sudionici/e su stigli/e do tocke u kojoj svoj put ucenja trebaju primijeniti u praksi. Ova sesija je
osmisljena tako da ih navede do reflektiranja o naucenim konceptima i razvijenim kompetencijama u
cilju pronalaska potencijala za primjenu znanja u praksi. Imaju priliku stvoriti detaljne radionice za
lokalnu zajednicu na temu ukljucivanja imigranata/ica koristec¢i nau¢enu metodologiju gejmifikacije.
Ideja iza ove sesije takoder lezi u Cinjenici da ¢e ove radionice biti testirane u narednom segmentu
obuke u cilju davanja i prikupljanja povratnih informacija i preporuka za unaprjedenje rada prilikom
provodenja aktivnosti na lokalnom nivou. Razvoj ovih radionica omogucéava sudionicima/cama rad u
svojim nacionalnim grupama, jacanje timskog rada i komunikacije.

Svrha sesije: Stvaranje prostora za koriStenje stecenog znanja za razvoj lokalnih radionica o
ukljuéivanju mladih imigranata/ica kroz gejmifikaciju.

Ciljevi:
o Refleksija o u¢enju i kompetencijama ste¢enim na temu gejmifikacije i ukljucivanja;
e Definiranje i razvijanje potencijalne radionice za lokalnu zajednicu;
e Dodatna promocija timskog rada i gradanskog sudjelovanja.

Kompetencije kojima se bavi:
e kreativno i kriticko razmisljanje;
e drustvene i gradanske kompetencije;
e komunikacija i suradnja;
e timskirad;
e analiza i refleksija;
e digitalne kompetencije;
e prezentacija.

Metodologija i metode:
e rad u grupi;
e prezentacije.

Tijek sesije:

. Uvod u zadatak i nacrt opisa sesije za razvoj radionice (20 minuta)
Trener/ica daje uvod u sljedecu fazu obuke i objasnjava zadatak sudionicima/cama. Saopcava im da
tijekom ove sesije imaju priliku ste¢eno znanje primijeniti u praksi. Imaju zadatak osmisliti radionicu
za mlade za svoju lokalnu zajednicu. Radionice trebaju biti osmisljene tako da koriste metodologiju
gejmifikacije na temu ukljucivanja imigranata/ica. S obzirom na to da ¢e se radionice razvijati i
provoditi na lokalnom nivou, sudionici/e se upucuju na rad u svojim nacionalnim grupama.




Dodatno, trener/ica predstavlja nacrt opisa sesije koji ¢e im sluziti kao smjernica za strukturu razvoja
radionica uz isticanje elemenata/detalja na koje treba obratiti pozornost.

1l Razvoj lokalnih radonica — rad u grupi (160 minuta)
Sudionici/e se pridruzuju svojim nacionalnim grupama i upucuju na dobro promisljanje o obradenim
temama prije pocetka rada kako bi bolje obradili/e spomenute koncepte i metodologije prilikom
razvoja svojih radionica. Na raspolaganju im je 160 minuta za rad na radionicama, nakon cega ce se
pridruziti plenumu radi kratkog izvjeStavanja o svom napretku. Trener/ica objasnjava da nakon razvoja
radionica sudionici/e moraju pripremiti kratak uzorak od 20-30 minuta za testiranje, kako bi
provjerili/e proces provodenja i uc¢inkovitost svoje radionice.

. lzvjeStavanje (15 minuta)
Trener/ica poziva sve grupe u plenum kako bi se provjerio napredak u radu i otvorio prostor za
potencijalna pitanjaili pruzanje pomoci koja im mozZe zatrebati. Nakon Sto svaka grupa ukratko podijeli
svoj status i dobije odgovore na svoja pitanja/nedoumice, trener daje zeleno svjetlo za nastavak rada
na osnovi pruzenih sugestija.

V. Nastavak rada u grupama i priprema za testiranje radionica (75 minuta)
Sve grupe nastavljaju rad na razvoju radionica u narednih 75 minuta, Sto ukljucuje i pripremu za test
fazu. Svaka grupa takoder mora iskomunicirati s trenerom/icom svaki oblik potrebe za dodatnim
materijalima koji nisu dostupni u radnim prostorijama, kako bi se kasnije izbjegle komplikacije.
Dodatno, sve grupe moraju poslati dovrsene opise sesija treneru/ici prije nego $to se provede faza
testiranja ili do drugog dogovorenog roka.

Potrebni materijali: isprintani ili elektronski nacrt opisa sesije koji ¢e trener/ica podijeliti sa
sudionicima/cama, flipchart papiri, laptopi, projektor, markeri, olovke i drugi relevantni materijali.

Preporuke buduéim trenerima/cama za umnoZavanje ove sesije:

= Treneri/ce trebaju biti na raspolaganju svo vrijeme tijekom trajanja sesije kako bi mogli/e
pomodi sudionicima/cama. Preporucuje im se da povremeno posjecuju radni prostor svake
grupe kako bi provjerili/e je liim potrebna podrska. Dio sesije s izvjestavanjem je veoma kratak
i sluzi za odgovaranje na potrebe svake grupe.

=  Aktivnosti navedene u ovoj sesiji mogu se lako prilagoditi provodenju tijekom pandemije
koronavirusa. Potrebno je da treneri/ce osiguraju da sudionici/e tijekom aktivnosti nose
maske i drZe distancu dok stoje u krugu, kao i da imaju na raspolaganju dezinfekcijska sredstva.



Testiranje radionica, povratna informacija i konzultacije

Naslov sesije: Testiranje radionica, povratna informacija i konzultacije
Trajanje: 180 minuta

Pozadina:

Sudionici/e su stigli/e do faze kad se svo ucenje, istrazivanje razli¢itih koncepata i metoda rada
odrazava na razvoj radionica. Organiziranje ove sesije je prvi odraz rezultata postignutih iz programa
obuke i njenih ucinaka, jer daje priliku sudionicima/cama da steeno znanje primjene u praksi.
Dobivaju priliku najprije testirati svoje radionice i dobivaju povratne informacije, a zatim i prisustvuju
dodatnim konzultacijama za poboljsanje radionica.

Svrha sesije: Stvaranje prostora za primjenu ste¢enog znanja i razvijenih radionica u praksi i dobivanje
dodatnih konzultacija u cilju pobolj$anja.

Ciljevi:
e Stvaranje prostora za predstavljanje razvijenih radionica;
e |Isticanje vaZnosti timskog rada pri organizaciji aktivnosti;
e Davanje povratne informacije i dodatne konzultacije za poboljSanje razvijenih radionica za rad
s mladim imigrantima/cama u lokalnoj zajednici.

Kompetencije kojima se bavi:
e komunikacija i suradnja;
e gradanske kompetencije;
e analiza i refleksija;
e digitalne kompetencije;
e prezentacija.

Metodologija i metode:
e testiranje radionica/aktivnosti;
e konzultacije.

Tijek sesije:

1. Uvod u sesiju (10 minuta)
Trener/ica zapocinje sesiju isticanjem vaznosti testiranja razvijenih radionica i dobivanja povratnih
informacija, kao i konzultacija, u svrhu dobivanja ideje o konacnoj verziji aktivnosti s ciljnom grupom
u lokalnoj zajednici. On/a dodaje svakoj grupi 20-30 minuta za testiranje radionice i skupljanje dokaza
o upravljanju vremenom i ostalim aspektima radionice kako bi im se kasnije pruzile povratne
informacije. Dodatno, na flipchart papiru napisan je raspored gdje svaka grupa upisuje svoje
preferencije za provodenje radionice.

1l Vrijeme za testiranje radionica (150 minuta)
Grupe prelaze na stadij testiranja prema dogovorenom rasporedu. Trener/ica vodi racuna o vremenu
i promjeni grupe nakon zavrSetka svake radionice. On/a biljezi glavne komentare u vezi njihovog
ucinka.




. Povratne informacije i konzultacije (20 minuta)

Trener/ica poziva sve u plenum za posljednji dio sesije. On/a najprije aplaudira svakoj grupi za
ispunjenje zadatka. Zatim pocinje davati povratne informacije za svaku grupu u vezi s cjelokupnim
organizacijskim procesom njihove aktivnosti, u¢inkovitoSéu u upravljanju vremenom, koordinacijom
medu c¢lanovima/cama tima, i, $to je najvaznije, prijenosom poruke kroz testiranu aktivnost.
Konzultacije i savjetovanje se odrzavaju nakon davanja povratnih informacija za svaku grupu
ponaosob, ali i generalno za sve sudionike/ce i njihove aktivnosti gejmifikacije za ukljucivanje
imigranata/ica.

Potrebni materijali: flipchart papiri, laptopi, projektor, drugi relevantni materijali koji
sudionicima/cama mogu biti od koristi tijekom testiranja radionica.

Preporuke buduéim trenerima/cama za umnozavanje ove sesije:
= Vazno je da trener/ica obrati pozornost na performans svake grupe kako bi dao/la
personalizirane povratne informacije i sugestije. Ako je moguce, trebao/la bi se pridruziti jos
jedan/na trener/ica kako bi se proces sagledao iz dvije perspektive.
= Aktivnosti navedene u ovoj sesiji mogu se lako prilagoditi provodenju tijekom pandemije
koronavirusa. Potrebno je da treneri/ce osiguraju da sudionici/e tijekom aktivnosti nose
maske i drZe distancu dok stoje u krugu, kao i da imaju na raspolaganju dezinfekcijska sredstva.



Evaluacija i zatvaranje programa

Naslov sesije: Evaluacija i zatvaranje programa
Trajanje: 90 minuta

Pozadina:

Ovo je posljednja sesija Citavog programa, tijekom koje ¢e svi/e sudionici/e imati priliku u potpunosti
reflektirati o obuci i vlastitom doprinosu. Preciznije, oni/e ¢e razmisljati o svojim ciljevima ucenja,
postavljenim ocekivanjima, nivou zadovoljstva i sveukupnoj evaluaciji organizacije obuke. Ova sesija
je takoder od velikog znacaja i za trenera/icu i organizacijski tim jer ¢e se pruZiti povratna informacija
i o njihovim uloZenim naporima i radu. Ove povratne informacije i evaluacija ce stvoriti prostor za dalje
poboljsanje rada u predstojec¢im programima.

Svrha sesije: Stvaranje prostora za refleksiju i evaluaciju radnog programa i razmjenu dojmova o
cijelom procesu organizacije obuke.

Ciljevi:
o Refleksija i evaluacija obuke i koriStenih metoda;
e Stvaranje prostora za razmjenu dojmova o programu i doprinosima;
o Refleksija o postavljenim ciljevima ucenja i njihovom postizanju kroz proces sudjelovanja na
obuci.

Kompetencije kojima se bavi:
e komunikacija i suradnja;
e kompetencije opce pismenosti;
e digitalne kompetencije;
e analiza i refleksija;
e kreativno izrazavanje.

Metodologija i metode:
o samorefleksija;
e procjena ucenja;
e usmena evaluacija —runda u plenumu;
e pisana evaluacija — popunjavanje formulara.

Tijek sesije:

1. Samorefleksija o razvijenim kompetencijama i ciljevima u¢enja (15 minuta)
Trener/ica zapocinje sesiju hapominjuéi da je ovo posljednja sesija programa, Cije se aktivnosti odnose
na evaluaciju i refleksiju ¢itavog procesa. On/a poziva sve da iskoriste sljede¢ih 10-15 minuta da
razmisle o programu, svojim dojmovima i, Sto je najvaZznije, o razvijenim kompetencijama i
postavljenim ciljevima.

1l Grupna refleksija o uc¢enju i naredni koraci (25 minuta)
Nakon samorefleksije, trener/ica istie da je cilj narednog dijela sesije refleksija o cjelokupnom
procesu ucenja. Trener/ica je pripremio/la Cetiri flipcharta i postavio/la ih po prostoriji. Svaki flipchart
ima pitanje na koje sudionici/e trebaju odgovoriti. Trener/ica ih upucuje da za pisanje odgovora mogu




koristiti samoljepljive ceduljice koje ¢e kasnije nalijepiti na flipchart papir, ili da samo markerom napisu
svoj odgovor direktno na flipchart. Na raspolaganju im je 20 minuta za ovaj vid refleksije.
Pitanja na flipchart papiru su sljedeéa:
e Sto treba i¢i u frizider? (Koji su to alati, misli i/ili ideje koje vam ne ¢e biti korisne u
bliskoj buducnosti, ali su korisne u kasnijim fazama?)
e Sto treba i¢i u peénicu? (Koji su to alati, misli i/ili ideje koje ¢ete upotrijebiti
neposredno nakon dolaska kuci?)
e Sto treba i¢i u ve$masinu? (Koji su to alati, misli i/ili ideje koje treba malo izmijeniti
kako bi najbolje odgovarali vasem stilu rada i potrebama?)
e Sto treba i¢i u smeée? (Koji su to alati, misli i/ili ideje koji nisu nimalo korisni niti
relevantni za vas i vas rad?)

L. Usmena evaluacija (30 minuta)
Sesija se nastavlja usmenom evaluacijom obuke. Sudionici/e su pozvani/e ponovo se pridruziti
plenumu. Trener/ica od njih trazi da ukratko iznesu svoje dojmove o programu i podijele neke od
najboljih uspomena koje su ostvarili/e tijekom obuke. Poseban fokus je stavljen na doprinose i
ocekivanja postavljena tijekom prvog radnog dana.

V. Pisana evaluacija (20 minuta)
Na kraju slijedi formular za evaluaciju koji se sastoji se od pisane evaluacije dizajnirane putem internet
alatki. Sudionici/e dobivaju link za online evaluacijski formular za ¢ije popunjavanje imaju 20 minuta.
Evaluacijski formular se sastoji iz pitanja koja pripadaju sljedeé¢im kategorijama: ciljevi ucenja i
doprinosi, evaluacija rada trenera/ice i upotrijebljenih metodologija, evaluacija pruzene podrske od
strane organizacijskog tima, evaluacija logistike i smjestaja.

Potrebni materijali: flipchart papiri, post-it ceduljice, olovke i kemijske, markeri, uredaji za pristupanje
evaluacijskom formularu (u slu¢aju da neki/e od sudionika/ca ne mogu koristiti svoje telefone).

Preporuke buduéim trenerima/cama za umnozavanje ove sesije:
=  Formular za pisanu evaluaciju tim treba pripremiti i testirati unaprijed. U slucaju da sudionici/e
Zele isprintanu kopiju, tim treba imati dostupan fotokopirni aparat ili prethodno isprintati
nekoliko primjeraka.
=  Aktivnosti navedene u ovoj sesiji mogu se lako prilagoditi provodenju tokom pandemije
koronavirusa. Potrebno je da treneri/ce osiguraju da sudionici/e tijekom aktivnosti nose
maske i drZe distancu dok stoje u krugu, kao i da imaju na raspolaganju dezinfekcijska

sredstva.
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